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Preisliste 
Mobilfunktarife Telefonieren & Surfen (Privatkunden). 
 
1 MagentaMobil, MagentaMobil Young, Family Card 
  

              
 MagentaMobil / MagentaMobil Young1) / Fam ily Card 
 XS S M L XL Free XL Prem ium  

        
einm aliger Bereitstellungspreis  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .   39,95 39,95 39,95 39,95 39,95 39,95 39,95 

         
m onatlicher Grundpreis        
 MagentaMobil 

ohne Ha ndy  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .   19,95 36,95 46,95 56,95 79,95 79,952) – 
mit Einsteiger -Handy3) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .   24,95 41,95 – – – – – 
mit Handy3) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .   29,95 46,95 56,95 66,95 – – – 
mit Top Handy 3)  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .   39,95 56,95 66,95 76,95 99,95 – 199,954) 
mit Premium  Handy3) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .   – – 76,95 86,95 – – – 

 MagentaMobil Young1)   
ohne Ha ndy  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .   19,95 29,95 39,95 49,95 69,95 – – 
mit Einsteiger -Handy3) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .   24,95 34,95 – – – – – 
mit Handy3) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .   29,95 39,95 49,95 59,95 – – – 
mit Top Handy3) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .   39,95 49,95 59,95 69,95 89,95 – – 

  Fam ily Card5)    
ohne Ha ndy  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .   – 26,95 36,95 46,95 – – – 
mit Einsteiger -Handy3) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .   – 31,95 – – – – – 
mit Handy3) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .   – 36,95 46,95 56,95 – – – 
mit Top Handy3) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .   – 46,95 56,95 66,95 – – – 
mit Premium  Handy3) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .   – – 66,95 76,95 – – – 

        
Sprachverbindungen innerhalb Deutschlands . . . .   0,00 
 nicht zu Service- und Sonderrufnum mern, zur  Rufnummer 01710 und Satel l i tenverbindungen 

        
SMS-Versand innerhalb Deutschlands  . . . . . . . . . . . . . . .   unbegrenzt 6) 
 nicht zu Service- und Sonderrufnum mern 

        
Datennutzung im  deutschen Telekom  Mobilfunk-
netz  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .   

 
inklusive 

m axim ale7) Download-/Upload-Geschwindigkeit  . .   300 / 50 Mbit/s 8) 
mittlere Download-/Upload-Geschwindigkeit9)  . . . . .   66 / 25 Mbit/s 
minim ale Download-/Upload-Geschwindigkeit  . . . . .   14,4 / 14,4 kbit/s 

        
  

                                                                                           
1)  Vor aussetzung für den Abschluss ei nes MagentaMobil-Young-Vertrages i st die Vorlage ei nes gültigen Per sonalausweises oder Reisepasses. Mindestal ter 18 Jahre, Höchst-

al ter  27 Jahre.  
2)  Gr undprei sbefreiung bis zu vier Monate s. Regelungen für MagentaMobil Free auf der nächsten Seite. 
3)  Der  monatl iche Grundprei s mit Handy gilt bei Abschluss eines Mobilfunk-Ver trages mit gleichzeitigem Abschluss eines Kaufvertrages über ei n vergünstigtes Handy. 
4)  Der  Kunde kann zwöl f Monate vor Abl auf der  jewei ls ver einbarten Mindestvertragslaufzei t unter der  Voraussetzung ei ner  Vertragsverlängerung um 24 Monate er neut ein 

ver günstigtes Mobilfunk-Endgerätes er werben. 
5)  Regel ungen für die Fami ly Card s. nächste Sei te 
6)  Der  SMS-Ver sand i st ausschließlich zur privaten Nutzung vorgesehen. Er muss durch persönliche Eingabe des Nutzers über das Endger ät er folgen. Ein Massenversand ist 

unzul ässi g. Für den Versand von SMS dürfen kei ne automatisier ten Verfahren (z. B. ausführbaren Routinen, Apps, Programme) oder Dienste zur Erstellung und Versendung 
von SMS ver wendet werden. 

7)  Di e maxi mal e Download- und Upload-Geschwi ndigkei t entspricht jeweils der maximal geschätzten und der beworbenen Geschwi ndigkeit. 
8)  Di e Über tragungsgeschwindigkei t von bis zu 300 Mbit/s im Download und bi s zu 50 Mbit/s im Upload i st in immer mehr  Ausbauregionen verfügbar. Die jewei lige örtlich 

(geogr aphi sch) ver fügbare Mobilfunk-Technologie i st unter  www.telekom.de/netzausbau einsehbar. 
9) Zei tschr ift  Connect, Heft 1/2018: Netztest 2018: Der Große Mobilfunknetztest, Sei te 53, Tabel le: Daten Großstädte [Wal ktest], Tests:  Datei-Download [7 Sekunden] Datei-

Upl oad [7 Sekunden];  ver wendetes Endgerät: Samsung Gal axy S7 (LTE-Cat.9-Phone): Ergebnisse: mi ttlerer Datendurchsatz bei  66 228 kbi t/s im Download und 25 085 
kbi t/s i m Upload,  dies entspricht ca.  66 Mbit/s im Download und 25 Mbit/s im Upload. 

http://www.telekom.de/
http://www.telekom.de/netzausbau
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 MagentaMobil / MagentaMobil Young / Fam ily Card 
 XS  S M L XL Free XL Prem ium  

        

Ab dem  nebenstehenden Datenvolum en wird die 
Bandbreite im  jeweiligen Monat auf m ax. 
64 kbit/s im  Download und 16 kbit/s im  Upload 
beschränkt.  

Magenta 
Mobil  MagentaMobil, Fam ily Card MagentaMobil 

750 MB 2,5 GB 5 GB 10 GB 
unbegrenztes 

Daten- 
volum en 

unbegrenztes 
Daten- 

volum en 

unbegrenztes 
Daten- 

volum en 
MagentaMobil Young    

2 GB 4 GB 8 GB 12 GB 
unbegrenztes 

Daten- 
volum en 

– – 

 Di e Abr echnung des jeweiligen Datenvolumens erfolgt im 1 KB-Datenblock.  Am Ende jeder Verbindung, mindestens 
j edoch ei nmal  täglich, wird auf den begonnenen Datenblock aufgerundet. Die Telekom behäl t sich vor, nach 24.00 

Uhr  j ewei ls ei ne automatische Trennung der  Ver bindung durchzuführen. 
In den Tar ifen MagentaMobil XL, MagentaMobil XL Young und MagentaMobil Free werden bei drohender Über-

l ast ei ner  Funkzel le in dieser  Zelle Videostreami ng-Inhal te in für den Mobilfunk optimierter  Qualität mit bis zu 1,7 
Mbi t/s übertragen (vgl. DVD-Qualität). 

        
WLAN-Nutzung an deutschen HotSpots der Tele-
kom   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .   

 
inklusive 1) 

        
Inklusiv-Leistungen für  die Mobilfunknutzung im  
Ausland . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .   

 
siehe Zi ffer  1 der  Preisl iste Mobil funknutzung im  Ausland (Privatkunden) 

        
 
Regelungen für die Fam ily Card 
 
Die Fam ily Cards sind bestel lbar für Kunden m it einem Telekom-Mobilfunk-Vertrag m it einem monatlichen Grundpreis von m indestens 29,95 EUR (Hauptver -
trag).  Bei  Wegfal l des zugehör igen Hauptver trages oder  Wechsel  des Hauptver trages in einen nicht berechtigten Tar if gel ten ab diesem Zeitpunkt 
· für  den Ver trag über  die Family Card S die Konditionen des Tar i fs MagentaMobil S,  
· für  den Ver trag über  die Family Card M die Konditionen des Tar i fs MagentaMobil M,  
· für  den Ver trag über  die Family Card L die Konditionen des Tar i fs MagentaMobil L. 
 
Regelungen für MagentaMobil Free 
 
Voraussetzung für  den Abschluss eines MagentaMobil  Free-Ver trages ist,  dass ein Cal l -&-Sur f-,  Enter tain oder  MagentaZuhause-Ver trag jewei ls m it IP-
basier tem  Anschluss und einem  monatl ichen Grundpreis von m indestens 19,95 EUR seit m indestens sechs Wochen besteht.  
 
In den ersten vier  Monaten der  Ver tragslaufzeit von MagentaMobil  Free wird der  monatl iche Grundpreis nicht berechnet. Die Grundpreisbefreiung im vierten 
Monat er folgt nur ,  wenn der  Kunde sein im Folgendem  beschr iebenes Wechselrecht nicht nutzt.  
 
Ab dem  vier ten bis zum  Ablauf des sechsten Monats kann in einen anderen MagentaMobil-Tar if mit einem monatlichen Grundpreis ab 29,95 EUR (ausgenom -
m en MagentaMobil  XS),  gewechselt werden. Die Vertragslaufzeit von 24 Monaten beginnt nach dem  Wechsel  im gewählten Tar if neu. Wechselt der Kunde im 
vier ten Monat,  wird der  monatliche Grundpreis des gewählten neuen Tar i fes ab dem  Zeitpunkt des Wechsels berechnet.  Er folgt der  Wechsel  später , wird ab 
dem  fünften Monat zunächst der  m onatl iche Grundpreis für  MagentaMobil Free berechnet, ab dem  Zeitpunkt des Wechsels der  des gewählten Tar i fs.  Der  
Kunde wird im vierten Monat zweimal per  SMS an seine Wechselmögl ichkeit er innert. 
 
 
 

2 Family Card Basic 
    

  
  
  
einm aliger Bereitstellungspreis  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .   9,95 

  
m onatlicher Grundpreis . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .   4,95 

  
Preise Sprachverbindungen Inland  

Innerhalb des Mobilfunk netzes der  Telekom  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .   0,00 
In andere deutsche Mobilfunknetze und ins deutsche Festnetz, je angefangene  Minute  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .   0,09 
Zur Abfrage der eigenen Mobilbox  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .   0,00 
  

Preise SMS Versand Inland (nicht zu Service- und Sonderrufnummern)  
Innerhalb des Mobilfunk netzes der  Telekom  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .   unbegrenzt 2) 
In andere deutsche Mobilfunknetze und ins deutsche Festnetz, je SMS . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .   0,09 
  

  
                                                                                           
1)  Vor aussetzung für die Nutzung ist die Zustimmung zu den „Allgemeinen Geschäftsbedingungen und Prei se HotSpot“ der Tel ekom. An besonderen Standorten kann dem 

Kunden ei n gesonder ter Zuschlag berechnet werden. Die Telekom wei st den Kunden vor der Nutzung auf diesen Zuschlag hin. 
2)  Der  SMS-Ver sand i st ausschließlich zur privaten Nutzung vorgesehen. Er muss durch persönliche Eingabe des Nutzers über das Endger ät er folgen. Ein Massenversand ist 

unzul ässi g. Für den Versand von SMS dürfen kei ne automatisier ten Verfahren (z. B. ausführbaren Routinen, Apps, Programme) oder Dienste zur Erstellung und Versendung 
von SMS ver wendet werden. 

http://www.telekom.de/
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Datennut zung im  deutschen Telekom  Mobilfunknet z . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .   inklusive 

m axim ale1) Download-/Upload-Geschwindigkeit  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .   300 / 50 Mbit/s 2) 
mittlere Download-/Upload-Geschwindigkeit3)  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .   66 / 25 Mbit/s 
minim ale Download-/Upload-Geschwindigkeit  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .   14,4 / 14,4 kbit/s 
Ab dem  nebenstehenden Datenvolum en wird die Bandbreite im  jeweiligen Monat auf m ax. 64 kbit/s im  Down-
load und 16 kbit/s im  Upload beschränkt. 

300 MB 

Die Abrechnung des jewei l igen Datenvolum ens er folgt im 1 KB-Datenblock. Am  Ende jeder  Verbindung, m indestens jedoch einm al tägl ich, wird auf den 
begonnenen Datenblock aufgerundet.  Die Telekom  behält sich vor , nach 24.00 Uhr  jeweils eine automatische Trennung der  Verbindung durchzuführen.  
  

WLAN-Nutzung an deutschen HotS pots der Telekom  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .   inklusive 4) 
  

Inklusiv-Leistungen für  die Mobilfunknutzung im  Ausland  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .   siehe Zi ffer  1 der  Preisl iste Mobil funk-
nutzung im  Ausland (Pr ivatkunden) 

  
 
Regelungen für die Family Card Basic  
 
Die Fam ily Card Basic ist bestel lbar für Kunden m it einem Telekom Mobilfunk-Vertrag mit einem monatlichen Grundpreis von m indestens 29,95 EUR (Haupt-
ver trag) (außer  MagentaMobil XS). Bei  Wegfall des zugehör igen Hauptver trages oder  Wechsel  des Hauptver trages in einen nicht berechtigten Tar if gelten ab 
diesem  Zeitpunkt für  den Ver trag über  die Family Card Basic die Konditionen des Tar i fs MagentaMobil  Prepaid S. 
 
 
 

3 Weitere Preise für alle Tarife 
 
3.1 Sprachverbindungen in das Ausland 
 
Verbindungen ins Ausland werden m it einem 60/60-Sekunden-Takt abgerechnet.  Beim  60/60-Sekunden-Takt wird jede angefangene Minute vol l  abgerech-
net.  
 
Die Telekom  berechnet für Verbindungen in ausländische Mobi lfunknetze und zu besonderen Rufnum m ern in den meisten Tarifen und Verkehrsbeziehungen 
höhere Preise als für Verbindungen in ausländische Festnetze. Im Internet kann unter  www.telekom.de/agb in der "Kundeninformation über  Vorwahlnummern 
im  Ausland, bei  denen der  Preis für Verbindungen in das Mobi l funknetz bzw. ein Zuschlag berechnet wird" ermittel t werden, für welche Vorwahlnummern die 
Preise für  Verbindungen in Mobi l funknetze und zu besonderen Rufnum m ern berechnet werden. 
    

   
Verbindungen von Deutschland nach Preise je Minute 
  
Ländergruppe 1  
Belgien, Bulgar ien, Dänemark, Estland, Finnland, Frankreich, Französisch-Guayana, Gibral tar, Griechenland, Großbri-
tannien, Guadeloupe, Ir land, Island, Isle of Man, Italien, Kanalinseln,  Kroatien, Lettland, Liechtenstein,  Litauen, Luxem-
burg, Malta,  Martinique, Mayotte, Monaco, Nieder lande, Nordirland, Norwegen, Österreich, Polen, Por tugal , Réunion, 
Rum änien, Saint-Barthélemy, Saint-Martin (französischer  Tei l), San Marino, Schweden, Schweiz,  Slowakei, Slowenien, 
Spanien, Tschechische Republ ik,  Ungarn, Vatikanstadt,  Zypern5)  

 

Im  Tar i f MagentaMobil XL Prem ium    
ins Festnetz und in Mobi l funknetze  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .   0,00 
zu besonderen Rufnum m ern . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .   0,98 

In al len anderen Tarifen  
ins Festnetz  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .   0,69 
in Mobil funknetze und zu besonderen Rufnumm ern . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .   0,98 

  
Andorra,  Austral ien, Neuseeland,    

ins Festnetz  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .   0,69 
in Mobil funknetze und zu besonderen Rufnumm ern . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .   0,98 

  
  

                                                                                           
1)  Di e maxi mal e Download- und Upload-Geschwi ndigkei t entspricht jeweils der maximal geschätzten und der beworbenen Geschwi ndigkeit. 
2)  Di e Über tragungsgeschwindigkei t von bis zu 300 Mbit/s im Download und bi s zu 50 Mbit/s im Upload i st in immer mehr  Ausbauregionen verfügbar. Die jewei lige örtlich 

(geogr aphi sch) ver fügbare Mobilfunk-Technologie ist unter www.telekom. de/netzausbau einsehbar. Die dort aufgeführte Netztechnologie 3G (UMTS - Universal Mobile Te-
l ecommuni cations System - und HSPA - High Speed Packet Access -) im Mobilfunknetz der Telekom ist - vorbehal tlich ei ner  Verlängerung - nur bis zum 31.12.2020 verfügbar. 

3) Zei tschr ift  Connect, Heft 1/2018: Netztest 2018: Der Große Mobilfunknetztest, Sei te 53, Tabel le: Daten Großstädte [Wal ktest], Tests:  Datei-Download [7 Sekunden] Datei-
Upl oad [7 Sekunden];  ver wendetes Endgerät: Samsung Gal axy S7 (LTE-Cat.9-Phone): Ergebnisse: mi ttlerer Datendurchsatz bei  66 228 kbi t/s im Download und 25 085 
kbi t/s i m Upload,  dies entspricht ca.  66 Mbit/s im Download und 25 Mbit/s im Upload. 

4)  Vor aussetzung für die Nutzung ist die Zustimmung zu den „Allgemeinen Geschäftsbedingungen und Prei se HotSpot“ der Tel ekom. An besonderen Standorten kann dem 
Kunden ei n gesonder ter Zuschlag berechnet werden. Die Telekom wei st den Kunden vor der Nutzung auf diesen Zuschlag hin. 

5)  Gi l t  für Verbindungen nach Zypern über die Ländervorwahl 00357 

http://www.telekom.de/
http://www.telekom.de/agb
http://www.telekom.de/netzausbau
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Verbindungen von Deutschland nach Preise je Minute 
  
Kanada, Vereinigte Staaten von Am erika (50 Bundesstaaten und Bundesbezirk Colum bia)  

Im  Tar i f MagentaMobil XL Prem ium    
ins Festnetz und in Mobi l funknetze  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .   0,00 
zu besonderen Rufnum m ern . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .   0,69 

In allen anderen Tarifen  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .   0,69 
  
Ländergruppe 2  
Albanien, Am er ikanische Jungferninseln, Argentinien, Bosnien und Herzegowina, Brasi lien, Chi le,  China, Färöer, Ge-
orgien, Hongkong, Indien, Indonesien, Iran, Israel , Japan, Kasachstan, Kirgisistan, Kosovo, Malaysia,  Mazedonien, Me-
xiko, Moldawien, Phi lippinen, Puerto Rico, Russische Föderation, Montenegro, Serbien Singapur , Südafr ika, Taiwan, 
,  Ukraine, Venezuela  

 

ins Festnetz  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .   0,99 
in Mobil funknetze und zu besonderen Rufnumm ern . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .   1,28 

  
Türkei    

Im  Tar i f MagentaMobil XL Prem ium    
ins Festnetz und in Mobi l funknetze  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .   0,00 
zu besonderen Rufnum m ern . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .   1,28 

In allen anderen Tarifen  
ins Festnetz  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .   0,99 
in Mobil funknetze und zu besonderen Rufnumm ern . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .   1,28 

  
Ländergruppe 3  
übr ige Welt  

ins Festnetz  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .   1,99 
in Mobil funknetze und zu besonderen Rufnumm ern . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .   2,28 

  
 
 
3.2 andere SMS-Versandarten und Em pfang von SMS 
   

  
 Preise 
  
Versand von SMS (m ax. 160 Zeichen je SMS; ausgenom men zu Sonder - und Servicerufnummern), je SMS  

an eine E-Mai l -Adresse (SMS an Kurzwahl  8000)  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .   0,19 
zu ausländischen GSM-und Nicht-GSM-Mobil funkanschlüssen1)  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  I  0,29 

Im  Tar i f MagentaMobil XL Prem ium   
In die Länder  Belgien, Bulgar ien, Dänem ark, Estland, Finnland, Frankreich, Französisch-Guayana*), Gibraltar, 
Gr iechenland, Großbr itannien, Guadeloupe, Irland, Island, Isle of Man, Ital ien, Kanada, Kanal inseln, Kroatien, 
Lettland, Liechtenstein, Li tauen, Luxemburg, Malta, Martinique*),  Mayotte, Monaco 2),  Niederlande, Nordirland, 
Norwegen, Öster reich, Polen, Portugal , Réunion, Rum änien, Saint-Bar thélemy*), Saint-Martin (französischer 
Tei l )*),  San Mar ino, Schweden, Schweiz, Slowakei, Slowenien, Spanien, Tschechische Republ ik,  Türkei ,  Un-
garn, Vatikanstadt,  Vereinigte Staaten von Am erika (50 Bundesstaaten und Bundesbezirk Colum bia),  Zypern3) 

 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .   

bei  Einstel lung des Telekom  SMS-Service-Centers +49 171 076 0000 im  Mobil funk-Endgerät;  nicht gültig für  
den Massenversand von SMS zum  SMSC-DA 

 
 
 
 
 

0,00 

In alle übrigen Länder  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .   0,29 
In allen anderen Tarifen  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .   0,29 

als Fax an ein Faxgerät in Deutschland (zu Sonderrufnummern nicht m öglich)  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .   0,79 
als Fax an einen Mobi l funkanschluss oder  ein Faxgerät im  Ausland . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .   1,19 

  
Em pfang von SMS  

SMS (außer  E-Mail  und SMS-Servicedienste)  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .   0,00 
E-Mai l  als SMS, je SMS  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .   0,19 

  
 
Die Preise sind nicht gültig für  den Massenversand von SMS zum  SMSC-DA. 
 
 
  

                                                                                           
1)  Der  SMS-Empfänger  muss Nutzer  eines der angeschl ossenen Nicht-GSM-Netze sei n. Liste der  errei chbaren ausländischen GSM-Netze unter  www.telekom.de  
2) nur  für Sprachverbindungen und SMS aus Deutschland nach Monaco.  Bei  abgehenden Ver bindungen und SMS aus Monaco über  einen französischen Netzbetrei ber gilt 

ebenfal l s die EU-Fl at Plus. Entsprechende Ver bindungen über einen monegassischen Netzbetreiber sind nicht Bestandteil der EU-Flat Plus. 
3)  Gi l t  für Verbindungen nach Zypern über die Ländervorwahl 00357 
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3.3 Versand und Em pfang von MMS 
   

  
 Preise 
  
Versand von Foto-MMS und Video-MMS (Größe: bis 300 KB; ausgenom m en zu Sonder - und Servicerufnummern)  

in alle deutschen Netze und an E-Mai l -Adressen, je MMS  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .   0,39 
zu MMS-Roaming-Netzen und sonstigen ausländischen Mobil funknetzen, je MMS . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .   0,79 

  
Em pfang von Foto-MMS und Video-MMS . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .   0,00 
  
 
Der  Versand und Em pfang von MMS ist – vorbehaltl ich einer Verlängerung – nur  bis zum  30.06.2020 Ver tragsbestandtei l . 
 
 
 

4 Mobilbox 
   

  
 Preise   
Benachrichtigung aus der Mobilbox  

Benachr ichtigung per  SMS über  den Eingang einer  Nachr icht an den eigenen im  In- oder  Ausland eingebuchten 
Anschluss  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .   

 
0,00 

Benachr ichtigung per  Anruf über  den Eingang einer  Nachr icht oder  Versenden von Nachr ichten (Telefax) aus der  
Mobi lbox  

 

an den eigenen im  Inland eingebuchten Anschluss  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .   0,00 
an Festnetz-Anschlüsse m it Or tsnetzrufnummer im Inland und andere Mobi l funk-Anschlüsse in Inland, je Minute 
im  60/1 Takt 1)  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .   

 
0,29 

an den eigenen im  Ausland eingebuchten Anschluss  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .   Es gelten die Preise für  ankom-
m ende Verbindungen im  Ausland. 2)  

an andere Rufnumm ern im  Ausland  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .   Es gelten die Preise für  Verbindun-
gen aus Deutschland in das Ausland 

an al le anderen Ziele,  z.  B. Rufnummern von Satelli tenfunkdiensten sowie Sonder - und Servicenumm ern  . . . . . . . .   Es gelten die Preise für  Verbindun-
gen zu dem  jewei l igen Ziel    

Abfrage der Mobilbox   
im  Inland (gi l t auch für  Direktabfrage durch Drücken der  Taste „ 1“  nach Benachr ichtigung aus der  Mobi lbox im  
Inland am  eigenen Anschluss oder  an einer  anderen Rufnumm er)  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .   

 
0,00 

im  Ausland   

vom  eigenen im  Ausland eingebuchten Anschluss  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .   Es gelten die Preise für  abgehende 
Verbindungen im  Ausland.2) 

über  Direktabfrage durch Drücken der  Taste „1“ nach Benachr ichtigung per  Anruf aus der  Mobi lbox. an den 
eigenen im  Ausland eingebuchten Anschluss . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .   

 
Es gelten die Preise für  ankom-

m ende Verbindungen im  Ausland2) 
zuzügl ich der  Inlandspreise für  Ver-
bindungen zur  Abfrage der  eigenen 

Mobilbox. 
über  Direktabfrage durch Drücken der  Taste „1“ nach Benachrichtigung per  Anruf aus der  Mobi lbox an einer 
anderen Rufnumm er  im  Ausland . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .   

 
Es gelten die Inlandspreise für  Ver-
bindungen zur  Abfrage der  eigenen 

Mobilbox 
  

Direktwahl aus der Mobilbox (Aufbau einer  Verbindung nach Abhören einer  Sprachnachr icht durch Drücken der  
Taste „ 7“ )  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .   

 
Es gelten die Preise für  abgehende 
Verbindungen im  Inland zuzügl ich 

der  Preise für  die Abfrage der  Mobi l-
box. 

  
 
 
 

5 Rufumleitung 
 
Die Rufum leitung von ankom menden Verbindungen zur  Mobi lbox des eigenen Anschlusses ist kostenlos.   
Für  Rufum leitungen von ankom menden Verbindungen zu anderen Anschlüssen gelten die Preise für  abgehende Verbindungen. 
 
 
 

6 Nutzung des Anschlusses im Ausland 
 
Für  Verbindungen von im  Ausland eingebuchten Anschlüssen gelten die Preise gem äß der  Preisliste „Mobi lfunknutzung im Ausland (Privatkunden)“ .  
  

                                                                                           
1)  Bei m 60/1-Sekunden-Takt wi rd die er ste Minute voll abgerechnet, danach wird sekundengenau abgerechnet. 
2)  Di e Pr ei se können der Prei sliste „Mobilfunknutzung im Ausland (Privatkunden)“ entnommen wer den. 
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7 Rücklastschrift 
   

  

 
pauschal ierter 

Schadensersatz *) 
  
Rücklastschrift,  je Rücklastschrift  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .   4,00 
  
 
Die Rücklastschr i ft wird nur  berechnet,  wenn das auslösende Ereignis vom  Kunden zu ver treten ist.  Der  Betrag ist höher  oder  niedr iger  anzusetzen bzw. 
entfäl l t,  wenn die Telekom einen höheren Schaden nachweist oder  der  Kunde nachweist,  dass ein wesentl ich ger ingerer oder  überhaupt kein Schaden ein-
getreten ist.  
 
 
 

8 Vertragslaufzeit/Kündigung 
 
Die Mindestvertragslaufzeit im  Tarif Fam ily Card Basic beträgt einen Monat. Der  Ver trag ist für  beide Vertragspar tner  mit einer  Frist von 6 Tagen frühestens 
zum  Ablauf der  Mindestlaufzei t kündbar.  Soweit keine Kündigung er folgt, ver länger t sich die Vertragslaufzeit um jeweils einen weiteren Monat,  wenn nicht 
spätestens 6 Tage vor ihrem  Ablauf gekündigt wird.  
 
Die Mindestvertragslaufzeit in allen anderen Tarifen beträgt 24 Monate.  Diese Ver träge sind für beide Vertragspar tner mit einer Fr ist von 3 Monaten frühes-
tens zum  Ablauf der  Mindestlaufzei t kündbar .  Soweit keine Kündigung er folgt,  verlänger t sich die Vertragslaufzeit um jeweils weitere 12 Monate,  wenn nicht 
spätestens 3 Monate vor ihrem  Ablauf gekündigt wird. 
 
Weitere Regelungen zur  Kündigung sind in den Al lgem einen Geschäftsbedingungen Festnetz- und Mobil funk-Anschlüsse enthalten. 
 
 
 

9 Allgemeine Hinweise 
 
9.1 Lastschriftverfahren / RechnungOnline 
 
Die Tei lnahm e am  Lastschriftverfahren sowie RechnungOnline sind voreingestellt.  
 
 
9.2 Preise 
 
Die angegebenen Preise der  Telekom enthalten die Umsatzsteuer  (USt) in der  gesetzlich vorgeschriebenen Höhe. Bei einer  Änderung des Um satzsteuersatzes 
werden die Preise m it USt entsprechend geänder t.  In der  Mobi l funk-Rechnung werden für  die Abrechnung der  in Anspruch genom m enen Leistungen die 
Preise ohne USt angegeben. Diese Preise ohne USt werden aufsum m iert und sind Grundlage für  die Berechnung des Um satzsteuerbetrages. 
Für  die Berechnung der  Preise von Mobi l funk-Verbindungen der  Telekom sind die Verbindungsdauer ,  sowie zum Tei l die Tar ifzeiten und das Verbindungsziel  
m aßgebend. Die Verbindungsdauer  wird in Zeittakte unter tei lt.  Angefangene Zeittakte zählen als vol le Zeittakte. Für  Verbindungen unter  einer  Sekunde Ver-
bindungsdauer  wird als Verbindungsdauer  eine Sekunde zu Grunde gelegt. Die zu bezahlende Verbindungsdauer  beginnt mit der Entgegennahm e des Anrufs 
beim  angerufenen Anschluss. Die Verbindungszeit endet,  sobald die Verbindung getrennt wird. 
Ist der  Preis für Tei le eines Kalendermonats zu berechnen, wird für  jeden zu berechnenden Tag 1/30 des m onatl ichen Preises berechnet. 
Sofern in dieser  Preisl iste auf die Geltung weiterer Preislisten verwiesen wird, sind diese im Internet unter www.telekom.de/agb oder  im Telekom Shop erhält-
l ich. 
 
 
9.3 Übertragungsgeschwindigkeit 
 
In Mobi l funkzel len teilen sich die eingebuchten Nutzer  die zur  Verfügung stehende Bandbreite (so genanntes shared m edium ). Die jeweils tatsächlich erreich-
bare Über tragungsgeschwindigkeit während der  Datennutzung ist u.  a.  abhängig von der  ör tl ichen Ver fügbarkeit der  jewei ligen Mobi l funk-Technologie,  der  
Netzauslastung des Internet-Backbones, der  Belegung/Auslastung des Mobi l funknetzes durch die Anzahl  der  Nutzer  in der  jewei l igen Mobi l funkzel le, der  
Entfernung zur  Antenne und der  Bewegung des Nutzers,  dem  eingesetzten Endgerät  (inkl .  dessen Betr iebssystem  und sonstige eingesetzte Software),  der  
Über tragungsgeschwindigkeit der  angewählten Server des jeweil igen Inhalteanbieters,  der  Nutzung außerhalb oder  innerhalb von Gebäuden (Innerhalb von 
Gebäuden können die Netzver fügbarkeit und die Über tragungsgeschwindigkeit eingeschränkt sein),  
Die jewei l ige ör tlich (geographisch) verfügbare Mobi lfunk-Technologie ist unter www.telekom.de/netzausbau einsehbar .  Voraussetzung für  die Datenüber tra-
gung m it der  jeweiligen Technologie ist ein entsprechend geeignetes Endgerät.  Die dor t aufgeführte Netztechnologie 3G (UMTS - Universal  Mobi le Telecom-
m unications System - und HSPA - High Speed Packet Access -) im  Mobi lfunknetz der  Telekom ist - vorbehaltlich einer  Verlängerung - nur  bis zum  31.12.2020 
ver fügbar .  
 
 
9.4 Überwiegende Nutzung innerhalb Deutschlands 
 
Ver tragsgegenstand ist die vor rangige und überwiegende Nutzung innerhalb Deutschlands sowie eine Nutzung im  Ausland für  vorübergehende Reisen. Für  
die Nutzung der  Tar i fe ist ein Wohnsitz bzw. Geschäftssi tz und der  überwiegende Aufenthalt in Deutschland Voraussetzung. 
 
 
9.5 Betrieb eines WLAN/WiFi-Netzes/HotSpots zur Nutzung durch Dritte 
 
Die in den Tar i fen oder  Optionen enthaltenen Datenleistungen (Datenflat oder Daten-Inklusivvolum en) sind zur  eigenen Nutzung des Kunden vorgesehen. Es 
ist unzulässig,  die Datenleistungen zum  Betr ieb eines WLAN/WiFi -Netzes/HotSpots zu geschäftl ichen Zwecken zur  Nutzung durch Dr i tte zu verwenden, ins-
besondere für  Gäste im Personenverkehr (z.B. für  Fahrgäste in Fern- und Reisebussen, Bahnen oder  Schiffen).  Sofern diese Nutzungsar ten nicht ausdrücklich 
im  jeweiligen Tar if oder  der Option erlaubt sind, ist für solche Nutzungsar ten eine gesonder te Vereinbarung m it der Telekom erforderl ich. Die Zulässigkeit der  
Nutzung der  Tar i fe im Endgerät des Kunden als Modem /persönl ichen HotSpot für  die eigene und die pr ivate Nutzung bleibt davon unberühr t.   
                                                                                           
*)  Auf pauschal i erten Schadensersatz wird kei ne Umsatzsteuer berechnet.  

http://www.telekom.de/
http://www.telekom.de/agb
http://www.telekom.de/netzausbau
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9.6 BlackBerry® Nutzung 
 
Die BlackBerry® Nutzung m it BlackBerry®-Endgeräten m it dem  Betriebssystem  BlackBerry® 7 OS oder  niedr iger ist nur  bei Buchung einer BlackBerry®-Option 
m ögl ich.  
 
 
9.7 Grenznahe Gebiete 
 
In grenznahen Gebieten ist es m ögl ich, dass der  Mobi l funk-Anschluss in das Netz des Nachbar landes eingebucht ist.  Berechnet werden dann nicht die Preise 
des Netzes des Aufenthaltslandes, sondern die für  das Netz des entsprechenden Nachbar landes geltenden Preise.  
Um  innerhalb Deutschlands eine autom atische Einbuchung des Mobi l funk-Endgeräts in ein Netz eines Nachbar landes zu verm eiden, m uss der  Kunde im  
Mobil funk-Endgerät die autom atische Wahl  des Netzbetreibers ausschalten und m anuel l die Telekom als Netzbetreiber auswählen.  
 
 
 

10 Vermarktungsstart 
   

  
Produktgruppe Vermarktungsstart 
  
MagentaMobil XL Prem ium  02.09.2016 
MagentaMobil XS/S/M/L Young 01.09.2017 
MagentaMobil XS, MagentaMobil XL 06.03.2018 
MagentaMobil S/M/L und Fam ily Card S/M/L/Basic 31.08.2018 
MagentaMobil XL Young und MagentaMobil Free 31.08.2018 
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