Allgemeine Geschéaftsbedingungen

Ubersicht tiber die Allgemeinen Geschaftsbedingungen der S-KON
eKontor24 GmbH

(mit gesetzlichen Informationen)

1. Geltungsbereich
Fur alle Lieferungen von der S-KON eKontor24 GmbH. (nachfolgend: eKontor24) an Verbraucher (§
13 BGB) gelten diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen (AGB).

2. Vertragspartner

2.1 Der Kaufvertrag kommt zustande mit der: S-KON eKontor24 GmbH, Geschéftsfihrer: Sven
Kowitzke, Gasstrasse 4c, 22761 Hamburg, Handelsregisternummer: HRB 106408, Registergericht
Hamburg, UmsatzsteuerID: DE 261096624. Sie erreichen unseren Kundendienst flr Fragen,

Reklamationen und Beanstandungen unter http://www.gethandy.de/kontakt.

2.2 Als Kunden werden nur Verbraucher akzeptiert. Verbraucher ist jede nattrliche Person, die ein
Rechtsgeschéaft zu einem Zweck abschliel3t, der weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbstandigen

beruflichen Tatigkeit zugerechnet werden kann.

2.3 Ist Bestandteil des Vertrages auch die Vermittlung eines Mobilfunk und/oder Datentarifvertrages,
so kommt der Mobilfunk- und/oder Datentarifvertrag unmittelbar mit dem Mobilfunkbetreiber zu den
von diesem zum Zeitpunkt des Vertragsschlusses verwendeten AGB zustande, wobei Gethandy im
Rahmen des Vertragsabschlusses als Vermittler des Mobilfunkbetreibers handelt. Dementsprechend
ist auch ein Widerruf gegeniiber Gethandy zu erklaren. Die wechselseitigen Rechte und Pflichten aus
dem Vertrag mit Gethandy hangen von dem Bestehen des Mobilfunk- und/oder Datentarifvertrages

wahrend der Laufzeit des Vertrages mit Gethandy ab.

3. Angebot und Vertragsschluss.
3.1 Die Darstellung der Produkte im Online-Shop stellt kein rechtlich bindendes Angebot, sondern eine

Aufforderung zur Bestellung dar. Irrtimer vorbehalten.

3.2 Durch Anklicken des Buttons 'Kaufen' im abschlieRenden Schritt des Bestellprozesses geben Sie
eine verbindliche Bestellung der im Warenkorb enthaltenen Waren ab. Den Eingang lhrer Bestellung

bestatigen wir per E-Mail.

Bitte beachten Sie: Diese E-Mail dient lediglich der Bestéatigung des Einganges lhrer Bestellung und
stellt noch keine Annahme lhres Angebotes auf Abschluss eines Kaufvertrages dar. Ihr Kaufvertrag fur
einen Artikel kommt zustande, wenn wir lhre Bestellung annehmen, indem wir lhnen eine E-Mail mit
der Benachrichtigung zusenden, dass der Artikel an Sie abgeschickt wurde. Dies ist eine automatisch

versendete Nachricht. Bitte antworten Sie nicht auf dieses Schreiben, da die Adresse nur zur


http://www.gethandy.de/kontakt

Versendung von E-Mails eingerichtet ist. Diese E-Mail enthalt aulerdem einen Link zur

Sendungsverfolgung via Internet.

3.3 Der Vertragsabschluss erfolgt ausschlieB3lich in deutscher Sprache.

4. Beschaffenheit der Ware

Die Beschaffenheit der gelieferten Ware entspricht den allgemeinen handelstblichen DIN-Normen.
Alle Muster, Proben, Mitteilungen von Analysedaten geben unverbindliche Anhaltspunkte fir die
durchschnittliche Beschaffenheit der Ware. Abweichungen im handelsublichen Rahmen sind zul&ssig.
Eine Bezugnahme auf derartige Normen, Objekte und Daten begriinden keine Zusicherung durch uns
als Verkaufer.

5. Garantien
Garantien im Rechtssinne erhalt der Kunde durch uns nicht. Etwaige Herstellergarantien bleiben
hiervon unberihrt.

6. Bestellvorgang

Wenn Sie das gewlnschte Produkt gefunden haben, konnen Sie dieses unverbindlich durch Anklicken
des Buttons ,Jetzt bestellen® in den Warenkorb legen. Den Inhalt des Warenkorbs kénnen Sie sich
jederzeit durch Anklicken des Buttons ,Warenkorb“ unverbindlich ansehen. Die Produkte kénnen Sie
jederzeit durch Anklicken des Buttons ,-“ wieder aus dem Warenkorb entfernen. Wenn Sie die
Produkte im Warenkorb kaufen wollen, klicken Sie auf den Button ,Zur Kasse®. Bitte geben Sie dann
Ihre personlichen Daten ein. Die Pflichtangaben sind mit einem * gekennzeichnet. Bitte bestétigen Sie,
dass Sie die Datenschutzerklarung der S-KON eKontor 24 GmbH gelesen haben. Ihre Daten werden
verschlisselt Ubertragen. Nach Eingabe lhrer Daten Uberprifen Sie Ihre Rechnungs- und
Versandadresse bitte nochmals und wahlen lhre gewiinschte Zahlungsweise aus. Dann bestéatigen
Sie, dass Sie die Allgemeinen Geschéaftsbedingungen der S-KON eKontor24 GmbH und das
Widerrufsrecht der S-KON e-Kontor24 GmbH akzeptieren. Durch Anklicken des Buttons ,kaufen®
schlieRen Sie den Bestellvorgang erfolgreich ab. Nach Ausfuhrung Ihrer Bestellung erhalten Sie eine
Auftragsbestatigung per E-Mail.

7. Speicherung des Vertragstextes

Der Vertragstext wird auf unseren internen Systemen gespeichert. Die Allgemeinen
Geschaftsbedingungen kdnnen Sie jederzeit auf dieser Seite einsehen. Die Bestelldaten und die AGB
werden Ihnen per E-Mail zugesendet. Nach Abschluss der Bestellung ist der Vertragstext aus

Sicherheitsgrinden nicht mehr Uber das Internet zuganglich.

8. Informationspflichten des Kunden.
8.1 Sie sind bei der Bestellung verpflichtet, wahrheitsgeméafle Angaben zu machen. Sofern sich lhre
Daten andern, insbesondere Name, Anschrift, E-Mail-Adresse, Telefonnummer, Bankverbindung, sind

Sie verpflichtet, uns diese Anderungen unverziglich mitzuteilen.

8.2 Machen Sie falsche Angaben zu den vorstehend genannten Daten, sind wir berechtigt, soweit ein
Vertrag zu Stande gekommen ist, von diesem zurlick zu treten. Der Rucktritt wird schriftlich erklart.

Die Schriftform ist auch durch Absenden einer E-Mail durch uns gewahrt.



8.3 Sie haben daflir Sorge zu tragen, dass die von lhnen angegebene E-Mail-Adresse eine
private/persénliche Adresse ist und sich hinter ihr kein allgemeiner E-Mail-Verteiler verbirgt. Sie tragen
auch daflr Sorge, dass die von lhnen angegebene E-Mail-Adresse erreichbar ist, und nicht aufgrund
von Weiterleitung, Stilllegung oder Uberfiillung des E-Mail-Accounts ein Empfang von E-Mail-
Nachrichten ausgeschlossen ist.

9. Widerrufsbelehrung
Widerrufsrecht

Als Verbraucher (jede naturliche Person, die ein Rechtsgeschéft zu einem Zwecke abschlief3t, der
weder ihrer gewerblichen noch selbstandigen beruflichen Tatigkeit zugerechnet werden kann) haben
Sie das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu widerrufen.

Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag, an dem Sie oder ein von lhnen benannter
Dritter, der nicht der Beforderer ist, die Waren in Besitz genommen haben bzw. hat. Im Falle eines
Vertrags Gber mehrere Waren, die Sie im Rahmen einer einheitlichen Bestellung bestellt haben und
die getrennt geliefert werden, betragt die Widerrufsfrist 14 Tage ab dem Tag an dem Sie oder ein von
Ihnen benannter Dritter, der nicht der Befdrderer ist, die letzte Ware in Besitz genommen haben bzw.
hat. Um Ihr Widerrufsrecht auszutiben, missen Sie uns:

S-KON eKontor24 GmbH
Kennwort "Widerruf gethandy"
Gasstral3e 4c

22761 Hamburg

Telefon: 040 — 80 80 44 556*

Fax: 040 80 80 10 411~

(* Preise geman Festnetztarif oder schicken Sie uns kostenlos eine E-Mail Uiber das Kontaktformular)

mittels einer eindeutigen Erklarung (z.B. ein mit der Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail) tber

Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie kénnen dafur das Muster-

Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist. Sie kénnen das Muster -

Widerrufsformular oder eine andere eindeutige Erklarung auch auf unserer Webseite

unter http://gethandy.de/widerruf elektronisch ausfiillen und tibermitteln. Machen Sie von dieser

Méoglichkeit Gebrauch, so werden wir Thnen unverzuglich (z. B. per E-Mail) eine Bestatigung tber den
Eingang eines solchen Widerrufs Ubermitteln.
Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung Uber die Auslibung des

Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten

haben, einschlie3lich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusétzlichen Kosten, die sich daraus


http://apps.ekontor24.de/formulare/widerruf/widerruf_gethandy.pdf
http://apps.ekontor24.de/formulare/widerruf/widerruf_gethandy.pdf
http://gethandy.de/widerruf

ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, giinstigste
Standardlieferung gewahlt haben), unverziglich und spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag
zuriickzuzahlen, an dem die Mitteilung tGber Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist.
Fur diese Rickzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriinglichen
Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit lhnen wurde ausdriicklich etwas anderes vereinbart; in
keinem Fall werden lhnen wegen dieser Riickzahlung Entgelte berechnet. Wir kdnnen die
Ruckzahlung verweigern, bis wir die Waren wieder zurtickerhalten haben oder bis Sie den Nachweis
erbracht haben, dass Sie die Waren zurtickgesandt haben, je nachdem, welches der friihere Zeitpunkt
ist.

Sie haben die Waren unverziglich und in jedem Fall spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag,
an dem Sie uns uber den Widerruf dieses Vertrags unterrichten, an die S-KON eKontor24 GmbH,
Kennwort: Widerruf, Gasstral3e 4c, 22761 Hamburg zurtickzusenden oder zu tibergeben. Die Frist ist
gewahrt, wenn Sie die Waren vor Ablauf der Frist von vierzehn Tagen absenden. Sie haben die
Kosten der Riicksendung zu tragen, wenn die gelieferte Ware der bestellten entspricht und wenn der
Preis der zuriickzusendenden Sache einen Betrag von 40 € nicht Ubersteigt oder wenn Sie bei einem
hdheren Preis der Sache zum Zeitpunkt des Widerrufs noch nicht die Gegenleistung oder eine
vertraglich vereinbarte Teilzahlung erbracht haben. Anderenfalls ist die Riicksendung fur Sie
kostenfrei. Sie missen fur einen etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn dieser
Wertverlust auf einen zur Prifung der Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise der Waren

nicht notwendigen Umgang mit ihnen zurtickzufihren ist.

- Ende der Widerrufsbelehrung -

10.Preise und Versandkosten
10.1 Die auf den Produktseiten genannten Preise enthalten die gesetzliche Mehrwertsteuer und

sonstige Preisbestandteile.

10.2 Zusatzlich zu den angegebenen Preisen berechnen wir fur die Lieferung innerhalb Deutschlands
Versandkosten in Hohe von 9,95 Euro. Die Versandkosten werden Ihnen auf denProduktdetailseiten,

im Warenkorbsystem und auf der Bestellseite nochmals deutlich mitgeteilt.

10.3 Bei Zahlung per Nachnahme wird eine zuséatzliche Nachnahmegebuihr in Héhe von 2,- EUR féllig,

die der Zusteller vor Ort erhebt. Weitere Steuern oder Kosten fallen nicht an.

10.4 Sie haben die Kosten der Rucksendung im Rahmen des Widerrufs zu tragen, wenn die gelieferte
Ware der bestellten entspricht und wenn der Preis der zuriickzusendenden Sache einen Betrag von
40 € nicht Ubersteigt oder wenn Sie bei einem hdheren Preis der Sache zum Zeitpunkt des Widerrufs
noch nicht die Gegenleistung oder eine vertraglich vereinbarte Teilzahlung erbracht haben.

Anderenfalls ist die Riicksendung fiir Sie kostenfrei.

11. Lieferung

11.1 Die Lieferung erfolgt nur innerhalb Deutschlands und durch die DHL International GmbH..



11.2 Sofern nichts anderes vereinbart ist, erfolgt die Lieferung spéatestens innerhalb von 3 — 4
Werktagen (Montag bis Freitag, Feiertage ausgenommen) nach Erteilung des Zahlungsauftrags an
das Uberweisende Kreditinstitut (bei Vorkasse) bzw. nach Vertragsschluss (bei Nachnahme oder
Rechnungskauf).

Auf evtl. abweichende Lieferzeiten weisen wir auf der jeweiligen Produktseite hin.

12. Zahlung
12.1 Die Zahlung erfolgt wahlweise per Vorkasse oder PayPal.

12.2 Bei Auswahl der Zahlungsart Vorkasse nennen wir lhnen unsere Bankverbindung in der

Auftragsbestatigung und liefern die Ware nach Zahlungseingang.

13. Eigentumsvorbehalt

13.1 Die Ware bleibt bis zur vollstandigen Zahlung des Kaufpreises unser Eigentum.

13.2 Sie sind verpflichtet, uns einen Zugriff Dritter auf die Ware, etwa im Falle einer Pfandung, sowie

etwaige Beschadigungen oder die Vernichtung der Ware unverziglich mitzuteilen.

14. Sachméngelhaftung
Die Sachméangelhaftung erfolgt nach den gesetzlichen Bestimmungen

15. Datenschutz

15.1 Sie willigen ein, das eKontor24 die von Ihnen uberlassenen Daten zum Zweck der Erfullung und
Abwicklung der Bestellung elektronisch speichert. Sie willigen ferner ein, dass eKontor24 seine Daten
an das mit der Lieferung beauftragte Versandunternehmen, soweit dies zur Lieferung der Waren
notwendig ist (Name, Adresse, evtl. Telefonnummer zur Abstimmung von Lieferterminen) weitergibt.
Zur Abwicklung von Zahlungen geben wir Ihre Zahlungsdaten ggf. an unsere Hausbank weiter. Mit
vollstandiger Abwicklung des Vertrages und vollstandiger Kaufpreiszahlung werden lhre Daten fur die
weitere Verwendung gesperrt und nach Ablauf der steuer- und handelsrechtlichen Vorschriften

geldscht.

15.2 Sie kdnnen die Einwilligung gem. Ziff.1 jederzeit mit Wirkung fur die Zukunft widerrufen. Sie
haben ferner ein jederzeitiges Recht auf kostenlose Auskunft, Berichtigung, Sperrung und ggf.
Ldschung seiner gespeicherten Daten. Der Widerruf bzw. die Geltendmachung der Rechte ist per E-

Mail oder per Post zu richten an:

S-KON eKontor24 GmbH
Kennwort "Datenschutz gethandy"
Gasstral3e 4c

22761 Hamburg

http://www.gethandy.de/kontakt

Weitere Informationen zum Datenschutz finden Sie in der Datenschutzerklarung.



http://www.gethandy.de/kontakt
http://gethandy.de/datenschutz

16. Schlussbestimmungen
16.1 Es gilt ausschlie3lich deutsches Recht. Die Geltung des einheitlichen UN-Kaufrechts wird

ausgeschlossen.

16.2 Sollten einzelne Bestimmungen des Vertrages einschlie3lich dieser Allgemeinen
Geschaftsbhedingungen ganz oder teilweise unwirksam sein oder werden, so wird hierdurch die

Gultigkeit der Gbrigen Bestimmungen nicht berihrt.



