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Preisliste 
Zubuchoptionen Mobilfunk (Privatkunden).   
Zubuchoptionen für MagentaMobil und MagentaMobil Premium  
Die Tabelle gilt ebenfalls für die entsprechenden Young- und Family Card-Tarife bei MagentaMobil XS, S, M und L.  
       
 Tarif MagentaMobil  
Optionen XS 

 
S M L 

L Premium 
L Plus 

L Plus Pre-
mium 

XL  XL Premium 

Telefonie Optionen (Ziffer 1)        
VoLTE und WLAN Call x x x x x x x 
Festnetz-Rufnummer x x x x inkl. x x 

Daten Optionen (Ziffer 2)        

SpeedOn x x x x x   –1) –1) 
Data S, M und L x x x x x   –1) –1) 
DayFlat unlimited x x x x x   –1) –1) 

Ausland Optionen (Ziffer 3)        
International 100 x x x x inkl. x x  
International 400 x x x x x x x  
International SMS 100 x x x x inkl. x x 

BlackBerry® Push Option (Ziffer 4) - x x x x – x 

MultiData-Paket x x x x - – – 

Sonstige Optionen (Ziffer 6)        

Mobilbox Pro (Visual Voice Mail) x x x x x x x 
Mobilbox Ansagen x x x x x x x 
Freizeichentöne x x x x x x x 
RCS/Message+ 2) x x x x x x x 
Music Plus powered by Spotify/ 
Music powered by Spotify 

x x x x x x x 

Music Try&Buy powered by Apple Music x x x x x x x 
StreamOn - x3) x x x - - 
MobileTV x  x x x x x x 
Digitale Zeitschriftenkiosk Option (Readly) x x x x x x x 
Wunschrufnummer - x x x x x x 
Protect Mobile x x x x x x x 

MultiSIM (Ziffer 7) x x x x inkl. x x 

Serviceleistungen (Ziffer 8) x x x x x x x 

        
 
Legende: –  = nicht buchbar; x = buchbar; inkl. = Option in Standardleistung enthalten 

                                                                                 
1)  Die Option ist im Tarif MagentaMobil XL und MagentaMobil XL Premium nicht erforderlich, da unbegrenztes Datenvolumen und deshalb nicht buchbar. 
2)  Die Option RCS/Message+ ist in allen Tarifen voreingestellt. 
3)  Gilt nur für den Tarif MagentaMobil S Young. 
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Zubuchoptionen für Data Comfort, CombiCard Data Comfort, CombiCard Mobile Data,  
Car Connect Card und CombiCard Car 10 
Die Tabelle gilt ebenfalls für die entsprechenden Young-Tarife bei Data Comfort S, M und L. 
    

Tarif Data Comfort CombiCard Data Comfort CombiCard Mobile Data CarConnect 
Card/  

 CombiCard  
 S M L Premium S M L S Zuhause XL Zuhause Car 10 
Optionen           

Daten Optionen (Ziffer 2)           
SpeedOn x x x x x x x x x x 
Daten-Option (5 GB) – – x – – – x – – – 
DayFlat unlimited x x x x x x x x x x 

Sonstige Option (Ziffer 6)           
Music Plus powered by Spotify/  
Music powered by Spotify 

x x x x x x x x x – 

Music Try&Buy powered by Apple Mu-
sic 

x x x x x x x x x – 

MobileTV x x x x x x x x x – 
Digitale Zeitschriftenkiosk Option 
(Readly) 

x x x x x x x x x – 

Wunschrufnummer x x x x x x x x x – 
Protect Mobile           

Serviceleistungen (Ziffer 8) x x x x x x x x x x 
 
Legende: –  = nicht buchbar; x = buchbar; inkl. = Option in Standardleistung enthalten 
 
 

1 Telefonie Optionen 
 
1.1 VoLTE und WLAN Call 
    
 Preise 
  
VoLTE und WLAN Call, monatlich  ...........................................................................................................................  0,00 
  
Abgehende Sprachverbindungen, SMS und MMS1) aus Deutschland  

nach Deutschland  .....................................................................................................................................................  
 

Es gelten die Preise für Verbindungen innerhalb 
Deutschlands nach dem jeweiligen Tarif   

ins Ausland  ..................................................................................................................................................................  
 

Es gelten die Preise für Verbindungen von 
Deutschland in das Ausland nach dem  

jeweiligen Tarif 
  
Abgehende Sprachverbindungen, SMS und MMS1) aus dem Ausland (nur WLAN Call)  

nach Deutschland  .....................................................................................................................................................  Es gelten die Preise für Verbindungen innerhalb 
Deutschlands nach dem jeweiligen Tarif 

  
ins Ausland  ..................................................................................................................................................................  Es gelten die Preise für Verbindungen von Deutsch-

land in das Ausland nach dem jeweiligen Tarif.  
Dabei können ggf. höhere Preise anfallen als beim 

Telefonieren oder dem Versenden von SMS und 
MMS1) über das Mobilfunknetz (Roaming zu den  
Preisen gemäß der „Preisliste Mobilfunknutzung  

im Ausland (Privatkunden))“.  
  
Ankommende Sprachverbindungen, SMS und MMS1), je Verbindung  .....................................................  0,00 
  
 
VoLTE 
Voice over LTE 2) (VoLTE) ermöglicht das Telefonieren über das LTE Netz im Inland. Voraussetzung für die Nutzung ist ein entsprechend geeignetes Smart-
phone. Welche Smartphones VoLTE unterstützen, kann im Internet unter www.telekom.de/netzqualitaet nachgesehen werden. Die jeweilige örtlich (geogra-
phisch) verfügbare Mobilfunk-Technologie ist ebenfalls unter www.telekom.de/netzausbau einsehbar. Die dort aufgeführte Netztechnologie 3G (UMTS - Uni-
versal Mobile Telecommunications System - und HSPA - High Speed Packet Access -) im Mobilfunknetz der Telekom ist - vorbehaltlich einer Verlängerung - 
nur bis zum 31.12.2020 verfügbar. Voraussetzung für die Datenübertragung mit der jeweiligen Technologie ist ein entsprechend geeignetes Endgerät. 
Bei Verlassen des LTE-Bereichs (Nichtverfügbarkeit von VoLTE) und Verfügbarkeit von WLAN wird das Gespräch unterbrechungsfrei weitergeführt. 
  

                                                                                 
1)  Der Versand und Empfang von MMS ist – vorbehaltlich einer Verlängerung –- nur bis 30.06.2020 Vertragsbestandteil. 
2)  LTE: Long Term Evolution. Sprachtelefonie über LTE wird Voice over LTE (VoLTE) genannt. 

http://www.telekom.de/
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WLAN Call  
WLAN Call ermöglicht telefonieren, SMS und MMS1) über die eigene Mobilfunk-Rufnummer unter Nutzung eines privaten oder öffentlichen WLAN im Inland 
und Ausland.  
Um WLAN Call nutzen zu können, sind ca. 100 kbit/s Bandbreite des WLAN Netzes erforderlich. Die tatsächliche Verfügbarkeit und Qualität von WLAN Call 
ist von der Konfiguration und Auslastung des genutzten WLAN abhängig. 
Voraussetzung für die Nutzung ist ein entsprechend geeignetes Smartphone. Welche Smartphones WLAN Call der Telekom unterstützen, kann im Internet 
unter www.telekom.de/wlan-call nachgesehen werden. 
Bei Verlassen des WLAN-Bereichs (Nichtverfügbarkeit des WLAN) werden laufende Gespräche bei Verfügbarkeit von LTE im Inland unterbrechungsfrei wei-
tergeführt.  
 
Laufzeit und Beendigung 
Die Option ist mit einer Frist von einem Tag kündbar. Mit Kündigung des zugehörigen Mobilfunk-Vertrags endet auch das Vertragsverhältnis über die Option. 
 
Hinweis zur Notrufverfügbarkeit  
Verbindungen zu den Notrufnummern 110 und 112 sind über VoLTE und WLAN Call nicht möglich. Die in der „Leistungsbeschreibung Mobilfunk“ aufgeführ-
ten Notrufmöglichkeiten werden durch VoLTE und WLAN Call nicht eingeschränkt. 
 
1.2 Festnetz-Rufnummer 
 
Mit der Option erhält der Kunde zusätzlich zu seiner Telekom Mobilfunk-Rufnummer eine Festnetz-Rufnummer aus dem Ortsnetzbereich der Kundenanschrift, 
unter der er bundesweit  erreichbar ist. Der Wechsel der Lokation der Festnetzrufnummer ist mit Wirkung zum folgenden Tag möglich. 
    
Festnetz-Rufnummer Preise 
  
in den Tarifen MagentaMobil XS, S, M und L, monatlich  ................................................................................................................................................................. 4,95 
in den Tarifen MagentaMobil L Plus und XL Premium, monatlich  ................................................................................................................................................ 0,00 
im Tarif MagentaMobil XL, monatlich  .................................................................................................................................................................................................... 9,95 
  
Inlandsgespräche aus dem Home-Bereich 
Die nachfolgenden Preise gelten nicht für Verbindungen zu Service- und Sonderrufnummern. 

 

Verbindungen ins deutsche Festnetz, zur Mobilbox (3311) sowie zum Anrufmanager (3313)  ........................................................................................... 0,00 
zur eigenen Mobilfunk-Rufnummer umgeleitete Anrufe  .................................................................................................................................................................. 0,00 
Weiterleitung auf die Mobilbox  ................................................................................................................................................................................................................ 
Alle anderen Verbindungen werden entsprechend der Preise für den zugrundeliegenden Mobilfunk-Tarif berechnet.  

0,00 
 

  
Rufnummernänderung, je Festnetznummer  ...................................................................................................................................................................................... 19,95 
 
Die Option wird mit einer Mindestvertragslaufzeit von drei Monaten überlassen. Voraussetzung ist das Bestehen eines Mobilfunk-Vertrages mit einer Restlauf-
zeit von mindestens drei Monaten. Die Option ist mit einer Frist von einem Tag frühestens zum Ablauf der Mindestvertragslaufzeit kündbar. Soweit keine 
Kündigung erfolgt, verlängert sich der Vertrag der Option auf unbestimmte Zeit und kann jederzeit mit einer Frist von einem Tag gekündigt werden. Mit Kün-
digung des zugehörigen Mobilfunk-Vertrags endet auch das Vertragsverhältnis über die Option. 
 
 

2 Daten Optionen 
 
2.1 SpeedOn 
 
Mit SpeedOn kann der Kunde die Bandbreitenbeschränkung für ein- und ausgehenden paketvermittelten Datenverkehr im Mobilfunknetz der Telekom aufhe-
ben, die nach Erreichen des im zugrundeliegenden Mobilfunk-Vertrages definierten Datenvolumens aktiviert wird.  
Die Option SpeedOn ist bei allen in der nachfolgenden Tabelle genannten Tarifen voreingestellt. Der Kunde erhält automatisch nach Eintritt der Bandbreiten-
beschränkung eine SMS mit einem Link zu einer innerhalb Deutschlands kostenfrei zu erreichenden Internetseite, über die er SpeedOn für seinen Tarif buchen 
kann.  
               

MagentaMobil  Preise 

SpeedOn  
S (WeekPass), 500 MB Datenvolumen für einen Nutzungszeitraum von 7 Tagen, je Buchung  ............................................................................  4,95 
M, 500 MB Datenvolumen, je Buchung  ...................................................................................................................................................................................  7,95 
L, 1,5 GB Datenvolumen, je Buchung  ......................................................................................................................................................................................  14,95 
XL, 2,5 GB Datenvolumen, je Buchung  ...................................................................................................................................................................................  19,95 
  

  
  
 
  

http://www.telekom.de/
http://www.telekom.de/wlan-call
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Data Comfort, CombiCard Data Comfort,  
Combi Card Mobile Data, CarConnect Card,  
CombiCard Car 10  

Data Comfort, CombiCard Data Comfort 
 

Data Comfort  Combi Card Mobile Data CarConnect 
Card/ Preise 

S M L Premium S Zuhause XL Zuhause CombiCard 
Car 10 

 

         
SpeedOn         

S folgendes Datenvolumen, je Buchung  ............  250 MB 500 MB 1 GB 5 GB – – – 4,95 
M folgendes Datenvolumen, je Buchung ...........  2 GB 4 GB 10 GB 20 GB 10 GB 30 GB 10 GB 14,95 
L folgendes Datenvolumen, je Buchung ............  4 GB 8 GB 20 GB -    – 24,95 

         
 
Das mit SpeedOn gebuchte Datenvolumen kann über einen Zeitraum von 31 Tagen genutzt werden. Ausnahme: Das mit SpeedOn S (WeekPass) gebuchte 
Datenvolumen bei den MagentaMobil Tarifen kann über einen Zeitraum von 7 Tagen genutzt werden. 
Datenvolumen von SpeedOn das noch zu Beginn eines Kalendermonats vorhanden ist, wird zuerst für die Datennutzung verwendet. Datenvolumen des jewei-
ligen zugrundeliegenden Tarifs wird erst nach vollständigem Verbrauch des Datenvolumens von SpeedOn für die Datennutzung verwendet. Nicht genutzte 
Datenvolumen von SpeedOn verfällt am Ende des 31-tägigen Nutzungszeitraums. 
Wird das Datenvolumen von SpeedOn vor Ablauf des 31-tägigen Nutzungszeitraums verbraucht, so kann der Kunde erneut SpeedOn für einen 31-tägigen 
Nutzungszeitraum buchen.  
Nach Erreichen des jeweiligen Datenvolumen wird die Bandbreite erneut auf max. 64 kbit/s im Download und 16 kbit/s im Upload bzw. bei CombiCard 
Mobile Data S Zuhause und CombiCard Mobile Data XL Zuhause auf max. 384 kbit/s im Download und 64 kbit/s im Upload beschränkt.  
Der Kunde kann die automatische SMS-Benachrichtigung jederzeit im Kundencenter (Mobilfunk) deaktivieren. Nach der Deaktivierung der SMS-
Benachrichtigung ist eine erneute Buchung von SpeedOn nur über das Kundencenter (Mobilfunk) möglich. 
 
2.2 Data S, M und L 
 
Durch die Option wird das monatlich inkludierte Datenvolumen in den Tarifen MagentaMobil erhöht. Nach Überschreiten dieses Datenvolumens wird die 
Bandbreite im jeweiligen Monat auf max. 64 kbit/s (Download) und 16 kbit/s (Upload) beschränkt. 
    
 Preise 
  
Data S mit 1 GB Datenvolumen, monatlich  ........................................................................................................................................................................................ 9,95 
Data M mit 2 GB Datenvolumen, monatlich ........................................................................................................................................................................................ 14,95 
Data L mit 5 GB Datenvolumen, monatlich ......................................................................................................................................................................................... 24,95 
 
Die Optionen werden jeweils mit einer Mindestvertragslaufzeit von drei Monaten überlassen. Voraussetzung ist das Bestehen eines Mobilfunk-Vertrages mit 
einer Restlaufzeit von mindestens drei Monaten. Die Option ist mit einer Frist von einem Tag frühestens zum Ablauf der Mindestvertragslaufzeit kündbar. 
Soweit keine Kündigung erfolgt, verlängert sich der Vertrag der Option auf unbestimmte Zeit und kann jederzeit mit einer Frist von einem Tag gekündigt 
werden. Mit Kündigung des zugehörigen Mobilfunk-Vertrags endet auch das Vertragsverhältnis über die jeweilige Option. 
 
2.3 Daten-Option (5 GB) 
 
Durch die Option wird das monatlich inkludierte Datenvolumen in den Tarifen Data Comfort L und CombiCard Data Comfort L um 5 GB erhöht. Nach Über-
schreiten dieses Datenvolumens wird die Bandbreite im jeweiligen Monat auf max. 64 kbit/s (Download) und max. 16 kbit/s (Upload) beschränkt. 
   

  
 Preis 
  
Daten-Option, monatlich  ........................................................................................................................................................................................................................... 9,95 
 
Die Option wird mit einer Mindestvertragslaufzeit von zwölf Monaten überlassen. Voraussetzung ist das Bestehen eines Mobilfunk-Vertrages mit einer Rest-
laufzeit von mindestens zwölf Monaten. Die Option ist mit einer Frist von einem Tag frühestens zum Ablauf der Mindestvertragslaufzeit kündbar. Soweit keine 
Kündigung erfolgt, verlängert sich der Vertrag der Option auf unbestimmte Zeit und kann jederzeit mit einer Frist von einem Tag gekündigt werden. Mit Kün-
digung des zugehörigen Mobilfunk-Vertrags endet auch das Vertragsverhältnis über die Option. 
 
2.4 DayFlat unlimited 
 
Die DayFlat unlimited ermöglicht unbegrenztes Highspeed surfen für 24 Stunden innerhalb von Deutschland.  
     

 Preise 

  
für MagentaMobil, MagentaMobil Young, Family Card, ConnectedCar Card und CombiCard Car 10, je 24 Stunden  ........................................ 4,95 
für Data Comfort, CombiCard Data Comfort und CombiCard Mobile Data Zuhause, je 24 Stunden  .......................................................................... 9,95 
 
Die Option ist maximal für 24 Stunden gültig und endet automatisch. 
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3 Ausland Optionen 
 
3.1  International 100 und International 400  
   

  
 Preise 
  
International 100, monatlich  ................................................................................................................................................................................................................... 9,95 
International 400, monatlich  ................................................................................................................................................................................................................... 29,95 
  
Sprachverbindungen, je angefangene Minute 
nach Verbrauch des in der jeweiligen Option enthaltenen Minutenbudgets in Länder der Ländergruppen 1 und 2  ................................................. 

 
0,29 

 
Die Telekom überlässt dem Kunden je Mobilfunk-Anschluss und Kalendermonat ein Budget von Verbindungsminuten für Verbindungen von Deutschland zu 
Mobilfunk- und Festnetz-Anschlüssen in bestimmte Länder (Ländergruppen 1 und 21)).  
Das Minutenbudget umfasst bei 
International 100: 100 Verbindungsminuten  
International 400: 400 Verbindungsminuten 
Das jeweilige Budget wird auf die ersten Verbindungsminuten für Verbindungen von Deutschland zu Mobilfunk- und Festnetz-Anschlüssen in bestimmte Län-
der eines Kalendermonates angerechnet. Angefangene Verbindungsminuten werden als volle Verbindungsminuten gezählt. Das jeweilige Budget wird nicht 
auf Verbindungen zu Service- und Sonderrufnummern sowie für Videotelefonie angerechnet.  
Nicht genutzte Verbindungsminuten des Budgets verfallen am Ende des jeweiligen Kalendermonates. Erfolgt die Bereitstellung nicht zu Beginn eines Kalen-
dermonates, so wird für jeden Tag 1/30 des Budgets bis zum Ende des Kalendermonates gewährt. Fällt das Ende der Option nicht auf das Ende eines Kalen-
dermonates, so wird für die Zeit vom Anfang dieses Kalendermonates bis zum Zeitpunkt der Beendigung der Option für jeden Tag 1/30 des Budgets bis zum 
Ende der Option gewährt. Nicht genutzte Verbindungsminuten des Budgets verfallen zum Vertragsende der Option. Die einzelnen Verbindungen werden mit 
einem 60/60-Sekunden-Takt abgerechnet. 
Mehrfachbuchungen und/oder gleichzeitige Buchungen der einzelnen Optionen sind nicht möglich. 
Die Optionen werden jeweils mit einer Mindestvertragslaufzeit von drei Monaten überlassen. Voraussetzung ist das Bestehen eines Mobilfunk-Vertrages mit 
einer Restlaufzeit von mindestens drei Monaten. Die Option ist mit einer Frist von einem Tag frühestens zum Ablauf der Mindestvertragslaufzeit kündbar. 
Soweit keine Kündigung erfolgt, verlängert sich der Vertrag der Option auf unbestimmte Zeit und kann jederzeit mit einer Frist von einem Tag gekündigt 
werden. Mit Kündigung des zugehörigen Mobilfunk-Vertrags endet auch das Vertragsverhältnis über die jeweilige Option. 
 
3.2  International SMS 100 
   

  
 Preise 
  
International SMS 100, monatlich  ......................................................................................................................................................................................................... 9,95 
  
SMS-Versand, je SMS 
nach Verbrauch des Budgets aus Deutschland zu Mobilfunk- und Festnetz-Anschlüssen in Länder der Ländergruppen 1 und 2 ........................ 

 
0,29 

 
Die Telekom überlässt dem Kunden je Mobilfunk-Anschluss und Kalendermonat ein Budget für den Versand von SMS von Deutschland zu Mobilfunk- und 
Festnetz-Anschlüssen in Länder der Ländergruppen 1 und 21). Das Budget umfasst bei International SMS 100 das Versenden von  100 SMS. 
Das jeweilige Budget wird auf den Versand der SMS von Deutschland zu Mobilfunk- und Festnetz-Anschlüssen in Ländern der Ländergruppen 1 und 2 eines 
Kalendermonates angerechnet. Das Budget gilt nicht für SMS zu Service- und Sonderrufnummern.  
Nicht genutztes Budget verfällt am Ende des jeweiligen Kalendermonates. Erfolgt die Bereitstellung nicht zu Beginn eines Kalendermonates, so wird für jeden 
Tag 1/30 des Budgets bis zum Ende des Kalendermonates gewährt. Fällt das Vertragsende nicht auf das Ende eines Kalendermonates, so wird für die Zeit 
vom Anfang dieses Kalendermonates bis zum Vertragsende der Option für jeden Tag 1/30 des Budgets bis zum Ende der Option gewährt. Nicht genutztes 
Budget verfällt zum Vertragsende. 
Die Option wird mit einer Mindestvertragslaufzeit von drei Monaten überlassen. Voraussetzung ist das Bestehen eines Mobilfunk-Vertrages mit einer Restlauf-
zeit von mindestens drei Monaten. Die Option ist mit einer Frist von einem Tag frühestens zum Ablauf der Mindestvertragslaufzeit kündbar. Soweit keine 
Kündigung erfolgt, verlängert sich der Vertrag auf unbestimmte Zeit und kann jederzeit mit einer Frist von einem Tag gekündigt werden. Mit Kündigung des 
zugehörigen Mobilfunk-Vertrags endet auch das Vertragsverhältnis über die Option. 
 
  

                                                                                 
1)  Das Budget wird bei Verbindungen bzw. Versand von SMS aus Deutschland in folgende Länder angerechnet:  
 Ländergruppe 1: 

Andorra, Australien, Belgien, Bulgarien, Dänemark, Estland, Finnland, Frankreich, Französisch-Guayana, Gibraltar, Griechenland, Großbritannien, Guadeloupe, Irland, 
Island, Isle of Man, Italien, Kanada, Kanalinseln, Kroatien, Lettland, Liechtenstein, Litauen, Luxemburg, Malta, Martinique, Mayotte, Monaco, Neuseeland, Niederlande, 
Nordirland, Norwegen, Österreich, Polen, Portugal, Réunion, Rumänien, Saint-Barthélemy, Saint-Martin (französischer Teil), San Marino, Schweden, Schweiz, Slowakei, 
Slowenien, Spanien, Tschechische Republik, Ungarn, Vatikanstadt, Vereinigte Staaten von Amerika (USA), Zypern (Gilt für Verbindungen nach Zypern über die Ländervor-
wahl 00357)  

 Ländergruppe 2: 
Albanien, Amerikanische Jungferninseln, Argentinien, Bosnien und Herzegowina, Chile, China, Brasilien, Färöer, Georgien, Hongkong, Indien, Indonesien, Iran, Israel, 
Japan, Kasachstan, Kirgisistan, Kosovo, Malaysia, Mazedonien, Mexiko, Moldawien, Montenegro, Philippinen, Puerto Rico, Russische Föderation, Serbien, Singapur, 
Südafrika, Taiwan, Türkei, Ukraine, Venezuela 
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4 BlackBerry® Push Optionen 
 
Die BlackBerry®-Option ist nur für BlackBerry®-Endgeräte mit dem Betriebssystem BlackBerry® 7 OS oder niedriger erforderlich.  
Mit der BlackBerry® Option ermöglicht die Telekom dem Kunden den mobilen Zugriff auf seinen E-Mail Account. Hierbei werden die Daten automatisch über 
eine Plattform der Telekom (Push-Funktion) auf das BlackBerry®-Endgerät übertragen. Eingegangene E-Mails auf der Plattform werden nach 30 Tagen auto-
matisch gelöscht. 
 
Voraussetzung hierfür sind neben der BlackBerry® Option der Telekom eine Software des Unternehmens Research in Motion UK Limited. Der Kunde muss 
dazu einen gesonderten End-Nutzer Lizenzvertrag abschließen, der unmittelbar zwischen dem Kunden und Research in Motion UK Limited zustande kommt. 
Die Telekom ist weder Eigentümerin noch Urheberin der für BlackBerry® erforderlichen Software (Lizenzen).  
Weiterhin sind für die Nutzung einer BlackBerry® Option ein BlackBerry®-Endgerät sowie ein E-Mail-Konto, das die Push-Funktion unterstützt, erforderlich. 
Diese Leistungen sind nicht Bestandteil der jeweiligen BlackBerry® Option. 
     
BlackBerry® Push Preis 
  
für die BlackBerry® Nutzung im deutschen Mobilfunknetz der Telekom, monatlich  ...............................................................................................................  4,95 
 
Die Option wird mit einer Mindestvertragslaufzeit von drei Monaten überlassen. Voraussetzung ist das Bestehen eines Mobilfunk-Vertrages mit einer Restlauf-
zeit von mindestens drei Monaten. Die Option ist mit einer Frist von einem Tag frühestens zum Ablauf der Mindestvertragslaufzeit kündbar. Soweit keine 
Kündigung erfolgt, verlängert sich der Vertrag auf unbestimmte Zeit und kann jederzeit mit einer Frist von einem Tag gekündigt werden. Mit Kündigung des 
zugehörigen Mobilfunk-Vertrags endet auch das Vertragsverhältnis über die Option. 
 
 

5 MultiData-Paket 
 
Die Option MultiData-Paket beinhaltet eine der Varianten S, M oder L der Data Option (Ziffer 2.2) sowie bis maximal zwei MultiSIM (Ziffer 7). Mit der Option 
wird das monatlich inkludierte Datenvolumen in den Tarifen MagentaMobil erhöht. Nach Überschreiten des in der jeweiligen Option sowie im zugrundelie-
genden Mobilfunk-Vertrag enthaltenen Datenvolumens wird die Bandbreite im jeweiligen Monat auf max. 64 kbit/s (Download) und 16 kbit/s (Upload) 
beschränkt. 
     
 Preise 
  
MultiData-Paket S mit 1 GB Datenvolumen, monatlich  ..................................................................................................................................................................  10,00 
MultiData-Paket M mit 2 GB Datenvolumen, monatlich ..................................................................................................................................................................  15,00 
MultiData-Paket L mit 5 GB Datenvolumen, monatlich ...................................................................................................................................................................  25,00 
 
Die Option MultiData-Paket kann nicht zusammen mit der Option Unterwegs-Paket gebucht werden. 
Die Option wird mit einer Mindestvertragslaufzeit von zwölf Monaten überlassen. Voraussetzung ist das Bestehen eines Mobilfunk-Vertrages mit einer Rest-
laufzeit von mindestens zwölf Monaten. Die Option ist mit einer Frist von einem Tag frühestens zum Ablauf der Mindestvertragslaufzeit kündbar. Soweit keine 
Kündigung erfolgt, verlängert sich der Vertrag der Option auf unbestimmte Zeit und kann jederzeit mit einer Frist von einem Tag gekündigt werden. Mit Kün-
digung des zugehörigen Mobilfunk-Vertrags endet auch das Vertragsverhältnis über die jeweilige Option. 
Mit Beendigung des Vertrags müssen die über die Option genutzten MultiSIM-Karten vom Kunden gesondert deaktiviert werden. Werden diese nicht deakti-
viert, so können sie im Rahmen des zugehörigen Mobilfunk-Vertrags entsprechend der Konditionen für MultiSIM nach Ziffer 7 weiter genutzt werden. 
 
 

6 Sonstige-Optionen 
 
6.1 Mobilbox Pro (Visual Voice Mail) 
 
Mit der Option Mobilbox Pro erhält der Kunde alle Sprachnachrichten direkt auf sein Mobilfunk-Endgerät. In einem separaten Ordner werden die Sprachnach-
richten visuell übersichtlich auf dem Display des Mobilfunk-Endgeräts angezeigt und können in beliebiger Reihenfolge abgehört werden. 
Mobilbox Pro kann mit einem iPhone nicht genutzt werden. Sollte der Kunde MultiSIM gebucht haben und zusätzlich zum iPhone über ein anderes Mobilfunk-
Endgerät verfügen, muss er sich aus technischen Gründen für Visual Voice Mail auf dem iPhone oder für Mobilbox Pro auf dem anderen Mobilfunk-Endgerät 
entscheiden. 
     
 Preis 
  
Mobilbox Pro, monatlich  ............................................................................................................................................................................................................................  0,00 
 
Voraussetzung ist das Bestehen eines Telekom Mobilfunk-Vertrages und ein Mobilbox Pro-fähiges Mobilfunk-Endgerät. Mobilbox Pro ist mit einer Frist von 
einem Tag kündbar. Mit Kündigung des zugehörigen Mobilfunk-Vertrags endet auch das Vertragsverhältnis über Mobilbox Pro. 
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6.2 Mobilbox Ansagen 
     
 Preise 
  
Fun-Ansage   
– Bereitstellung, je Fun-Ansage für eine Mobilbox ...........................................................................................................................................................................  0,29 
– monatlicher Optionspreis für nicht selbständig erstellte Ansagen, je Mobilbox  ..................................................................................................................  0,49 
Profi-Ansage   
– Bereitstellung, je Profi-Ansage für eine Mobilbox  .........................................................................................................................................................................  25,95 
– Wiederherstellung einer Profi-Ansage ..............................................................................................................................................................................................  1,00 
 
Die Mobilbox Ansagen können ausgewählten Rufnummern von Anrufern zugeordnet werden. 
Voraussetzung ist das Bestehen eines Mobilfunk-Vertrages und eine aktivierte Mobilbox, Mobilbox Pro oder Visual Voicemail. 
Die Option ist mit einer Frist von einem Tag kündbar. Mit Kündigung des zugehörigen Mobilfunk-Vertrags endet auch das Vertragsverhältnis über die Option. 
 
6.3 Freizeichentöne 
 
Die Bestellung von Freizeichentönen ist unter der Kurzwahl 7464 möglich.  
     
 Preise 
  
Freizeichentöne, monatlich  ......................................................................................................................................................................................................................  1,49 
Aktivierung eines Freizeichentons, je Ton Standard  .......................................................................................................................................................................  1,49 
Aktivierung eines Freizeichentons, je Ton Discount  ........................................................................................................................................................................  0,99 
 
Die Option ist mit einer Frist von einem Tag kündbar. Mit Kündigung des zugehörigen Mobilfunk-Vertrags endet auch das Vertragsverhältnis über die Option. 
Die Telekom behält sich vor, einzelne Freizeichentöne gegen andere auszutauschen bzw. rechte-, saison- und nachfrageabhängig einzustellen. Gleiches gilt 
bei Beendigung einer Kooperation mit Dritten. Sollte ein bereits aktivierter Freizeichenton nicht weiter angeboten werden können, wird die Telekom dem 
Kunden kostenlos einen alternativen Freizeichenton zur Verfügung stellen.  
 
6.4 RCS/Message+  
 
Die auf „RCS“ (Rich Communication Services) basierenden Message+ Dienste können vom Kunden nur genutzt werden, sofern die Leistungen von den ge-
nutzten Endgeräten/Apps und Mobilfunknetzen unterstützt werden. 
     
 Preise 
  
RCS/Message+, monatlich  .......................................................................................................................................................................................................................  0,00 
  
Message+ Kamera zuschalten innerhalb Deutschlands  ................................................................................................................................................................  
Für das Zuschalten der Kamera während einer Sprachverbindung fallen bei Message+ Kamera zuschalten („Live-Videoübertragungen“) keine 
zusätzlichen Kosten neben der Sprachverbindung an. 

0,00 

Message+ Chat-Nachrichten (max. 20 Teilnehmer je Chat) sowie Message+ Datei senden (Dateigröße max. 20 MB) 
innerhalb Deutschlands ...............................................................................................................................................................................................................................  
Der Preis für die Nutzung von Message+ Chat-Nachrichten sowie Message+ Datei senden ist mit dem monatlichen Grundpreis des zugrunde-
liegenden Tarifs abgegolten. 

 
0,00 

 
Das übertragene Datenvolumen im Netz der Telekom bei Nutzung der Message+ Dienste fließt nicht in die Berechnung des Datenvolumens (Bandbreitenbe-
schränkung für die Datennutzung) des zugrundeliegenden Tarifes ein. 
 
Auslandsnutzung: 
Für die Nutzung der Leistungen bei Aufenthalt in den Ländern der Roaming Ländergruppe 11) wird bis einschließlich 31.07.2017 weder das Datenvolumen 
noch ein Stückpreis berechnet. Für die Nutzung der Leistungen bei Aufenthalt in den übrigen Ländern wird das anfallende Datenvolumen bei Nutzung der 
RCS/Message+ Dienste in die Berechnung des Datenvolumens (Bandbreitenbeschränkung für die Datennutzung) des zugrundeliegenden Tarifes einbezo-
gen, darüber hinaus ist die Nutzung kostenfrei. 
Die Option ist mit einer Frist von einem Tag kündbar. Mit Kündigung des zugehörigen Mobilfunk-Vertrags endet auch das Vertragsverhältnis über die Option. 
  

                                                                                 
1) Roaming-Ländergruppe 1 

Belgien, Bulgarien, Dänemark, Estland, Finnland, Frankreich, Französisch-Guayana, Gibraltar, Griechenland, Großbritannien, Guadeloupe, Irland, Island, Isle of Man, Italien, 
Kanalinseln, Kroatien, Lettland, Liechtenstein, Litauen, Luxemburg, Malta, Martinique, Mayotte, Niederlande, Nordirland, Norwegen, Österreich, Polen, Portugal, Réunion, 
Rumänien, Saint-Barthélemy, Saint-Martin (französischer Teil), San Marino, Schweden, Slowakei, Slowenien, Spanien, Tschechische Republik, Ungarn, Vatikanstadt, Zypern 
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6.5 Music Plus powered by Spotify/ Music powered by Spotify 
 
Der Kunde erhält mit der Option die Möglichkeit, aus dem Angebot von Spotify Musikstücke auszuwählen, mit Smartphone, Tablet oder PC in voller Länge 
anzuhören, Playlisten zu erstellen, zu verwalten, sowie für eine Offline-Nutzung zu synchronisieren. Die Telekom ist Leistungserbringer für den Zugang zu dem 
Musikangebot. Die Zahlung des monatlichen Optionspreises durch den Kunden erfolgt ausschließlich an die Telekom als Vertragspartner des Kunden. Vo-
raussetzung für die Nutzung der Option ist die Zustimmung zu den Nutzungsbedingungen der Firma Spotify AB während des Anmeldeprozesses unter www.te-
lekom.de/spotify-anmelden. 
Weitere Voraussetzung ist der Download der SpotifyApp, die dem Kunden im jeweiligen AppStore zum kostenlosen Download zur Verfügung steht 
     
 Preis 
  
Music Plus powered by Spotify, monatlich  .........................................................................................................................................................................................  9,95 
 

Nutzung im EU-Ausland 
Die Inhalte werden grundsätzlich für den Abruf in Deutschland zur Verfügung gestellt. Die Option kann auch bei einem vorübergehenden Aufenthalt (z.B. 
Urlaubs-/ Geschäftsreise, Lernmobilität) in einem anderen Mitgliedstaat der Europäischen Union genutzt werden, wenn der Kunde Verbraucher ist und seinen 
ständigen Wohnsitz nachweislich in Deutschland hat. Die Telekom führt zum Nachweis des ständigen Wohnsitzes von Gesetzes wegen bei Vertragsschluss 
oder Vertragsverlängerung ein Prüfverfahren durch, sofern der Nachweis nicht bereits auf andere Weise erbracht ist (z.B. als Telefon-/ Internet-Anschluss-
kunde). Die Zurverfügungstellung des Angebots erfolgt im EU-Ausland in derselben Art und Weise wie in Deutschland. Die Qualität kann jedoch - bedingt 
durch die Qualität des lokalen Internet-Zugangs – geringer sein als bei Nutzung in Deutschland. 
 

Kostenlose Phase 
Für Kunden, die die Option zum ersten Mal buchen, entfällt im ersten Monat der monatliche Preis. Bei einer erneuten oder wiederholten Buchung wird keine 
kostenlose Phase gewährt und der Kunde kann lediglich die Option Music powered by Spotify  buchen und es wird der monatliche Preis ab dem ersten Monat 
berechnet. Die Entgeltpflicht gilt ab dem ersten Monat  auch für Kunden, die das Musikangebot der Firma Spotify schon einmal direkt bei Spotify beauftragt 
und dabei bereits einen kostenlosen Monat von  Spotify  bekommen haben. 
 

Die Datenübertragung für die Nutzung der Optionsleistungen über das Mobilfunknetz fließt in die Berechnung des Inklusiv-Datenvolumens des zugrun-
deliegenden Tarifes ein, nach dessen Verbrauch die Bandbreite beschränkt wird. Nach einer Beschränkung der Bandbreite ist eine Online-Nutzung von 
Music-Streaming über das Mobilfunknetz nicht mehr möglich. Das Music Streaming im W-LAN und das Hören von gespeicherten Titeln, für deren Abspielen 
eine schnelle Internetverbindung nicht erforderlich ist (Offline-Nutzung), ist nach Bandbreitenbeschränkung weiterhin möglich. 
 

Die Option ist mit einer Frist von einem Tag zum Monatsende kündbar. 
 
 
6.6 Music Try&Buy powered by Apple Music  
 
Der Kunde erhält mit der Option unter anderem die Möglichkeit, aus dem Angebot von Apple Music Musikstücke auszuwählen, mit Smartphone, Tablet oder 
PC in voller Länge anzuhören, Playlisten zu erstellen, zu verwalten, sowie für eine Offline-Nutzung zu synchronisieren. Die Telekom ist Leistungserbringer für 
den Zugang zu dem Musikangebot. Die Zahlung des monatlichen Optionspreises durch den Kunden erfolgt ausschließlich an die Telekom als Vertragspartner 
des Kunden für die Option Music Try&Buy powered by Apple Music.  
Die Option wird dem Kunden ausschließlich zur privaten, nicht gewerblichen Nutzung, überlassen. Voraussetzung für die Nutzung der Option ist die 
erteilte Zustimmung zu den Nutzungsbedingungen des Apple Music Dienstes. Die Apple Music App ist entweder auf den Endgeräten vorinstalliert oder steht 
dem Kunden zum Herunterladen in den jeweiligen App Stores kostenlos zur Verfügung. 
     
 Preis 
  
Music Try&Buy powered by Apple Music, monatlich ......................................................................................................................................................................  9,95 
 
Nutzung im EU-Ausland 
Die Inhalte werden grundsätzlich für den Abruf in Deutschland zur Verfügung gestellt. Die Option kann auch bei einem vorübergehenden Aufenthalt (z.B. 
Urlaubs-/ Geschäftsreise, Lernmobilität) in einem anderen Mitgliedstaat der Europäischen Union genutzt werden, wenn der Kunde Verbraucher ist und seinen 
ständigen Wohnsitz nachweislich in Deutschland hat. Die Telekom führt zum Nachweis des ständigen Wohnsitzes von Gesetzes wegen bei Vertragsschluss 
oder Vertragsverlängerung ein Prüfverfahren durch, sofern der Nachweis nicht bereits auf andere Weise erbracht ist (z.B. als Telefon-/ Internet-Anschluss-
kunde). Die Zurverfügungstellung des Angebots erfolgt im EU-Ausland in derselben Art und Weise wie in Deutschland. Die Qualität kann jedoch - bedingt 
durch die Qualität des lokalen Internet-Zugangs – geringer sein als bei Nutzung in Deutschland. 
 
Kostenlose Phase 
Für Kunden, die die Option Music Try&Buy powered by Apple Music zum ersten Mal buchen, entfällt in den ersten sechs Monaten der monatliche Preis. Bei 
einer erneuten oder wiederholten Buchung wird keine kostenlose Phase gewährt und dem Kunden wird der monatliche Preis ab dem ersten Monat berechnet.  
 
Die Datenübertragung für die Nutzung der Optionsleistungen über das Mobilfunknetz fließt in die Berechnung des Inklusiv-Datenvolumens des zugrun-
deliegenden Tarifes ein, nach dessen Verbrauch die Bandbreite beschränkt wird. Nach einer Beschränkung der Bandbreite ist eine Online-Nutzung von 
Music-Streaming über das Mobilfunknetz nicht mehr möglich. Das Music Streaming im WLAN und das Hören von gespeicherten Titeln, für deren Abspielen 
eine schnelle Internetverbindung nicht erforderlich ist (Offline-Nutzung), ist nach Bandbreitenbeschränkung weiterhin möglich. 
 
Vertragslaufzeit und Kündigung 
Die Option wird mit einer Mindestvertragslaufzeit von sechs Monaten überlassen. Voraussetzung ist das Bestehen eines Mobilfunk-Vertrages mit einer Rest-
laufzeit von mindestens sechs Monaten. Die Option ist mit einer Frist von einem Tag frühestens zum Ablauf der Mindestvertragslaufzeit kündbar. Soweit keine 
Kündigung erfolgt, verlängert sich der Vertrag der Option auf unbestimmte Zeit und kann jederzeit mit einer Frist von einem Tag zum Ende eines jeden Kalen-
dermonats gekündigt werden. Mit Kündigung des zugehörigen Mobilfunk-Vertrags endet auch das Vertragsverhältnis über die Option. 
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6.7 StreamOn 
               

StreamOn  Preise 

MagentaMobil  
StreamOn Music,  ...........................................................................................................................................................................................................................  

Streaming von Audio-Streaming-Diensten teilnehmender Partner ohne Anrechnung auf das Inklusivvolumen des Mobilfunktarifs. 
Teilnehmende Partner einsehbar unter www.telekom.de/streamon 

0,00 

StreamOn Music&Video,  .............................................................................................................................................................................................................  
Streaming von Audio- und Video-Streaming-Diensten teilnehmender Partner ohne Anrechnung auf das Inklusivvolumen des Mo-
bilfunktarifs (Videos in mobil optimierter Qualität (bis zu 1,7 MBit/s, vgl. DVD Qualität). Teilnehmende Partner einsehbar unter 
www.telekom.de/streamon 

0,00 

MagentaEINS StreamOn Music,  ..............................................................................................................................................................................................  
Streaming von Audio-Streaming-Diensten teilnehmender Partner ohne Anrechnung auf das Inklusivvolumen des Mobilfunktarifs. 
Teilnehmende Partner einsehbar unter www.telekom.de/streamon 

0,00 

MagentaEINS StreamOn Music&Video Max,  ......................................................................................................................................................................  
Streaming von Audio- und Video-Streaming-Diensten teilnehmender Partner ohne Anrechnung auf das Inklusivvolumen des Mo-
bilfunktarifs (Videos in maximal vom Partner angebotenen Übertragungsgeschwindigkeit). Teilnehmende Partner einsehbar unter 
www.telekom.de/streamon 

 

0,00 

 
a) StreamOn Music 

Die Zubuchoption StreamOn Music ist im Tarif MagentaMobil S Young und MagentaMobil M kostenlos zu buchbar. Die Option ermöglicht das reine 
Audiostreaming von Audiostreaming-Diensten (anhören von Musik, Podcasts oder Hörbüchern) teilnehmender Partner der jeweils aktuellen und unter 
www.telekom.de/streamon einsehbaren Übersicht. In der Übersicht sind alle teilnehmenden Partner aufgeführt, bei denen keine Anrechnung des dafür 
verbrauchten Datenvolumens auf das Inklusiv-Datenvolumen des zugrundeliegenden Tarifs erfolgt (Details siehe unten). Es liegt in der Verantwortung 
des Kunden, sich regelmäßig vor der Nutzung auf der Übersicht im Internet unter www.telekom.de/streamon über die jeweils aktuell teilnehmen-
den Partner zu informieren. Der Dienst eines teilnehmenden Partners selbst ist nicht Gegenstand der Option; für diesen gelten die Nutzungsbedingungen 
des jeweiligen Partners.  
 
Nichtberechnung von Datenvolumen  
Die für das reine Audiostreaming übertragenen Audiodaten der Partner-Audiodienste fließen nicht in die Berechnung des Inklusiv-Datenvolumens des 
zugrundeliegenden Tarifs ein, nach dessen Verbrauch die Bandbreite beschränkt wird. Die Nichtanrechnung setzt voraus, dass der Kunde den Dienst 
unmittelbar über sein Mobilfunk-Endgerät über das Mobilfunknetz der Telekom, nicht über ein Virtuell Private Network (VPN) und über die mobile App 
des jeweiligen Partners nutzt. Die Nutzung der Option über andere Endgeräte mittels Tethering ist nicht Bestandteil der Option. Für eine Zuordnung 
zwecks Nichtanrechnung des Datenverkehrs für die Partner-Audiodienste erfolgt eine Verkehrserkennung. Nur der im Rahmen der Verkehrserkennung 
erfasste Datenverkehr wird nicht angerechnet.  

 
Verkehrserkennung 
Die Nutzung der Zubuchoption StreamOn Music setzt voraus, dass der Kunde seine Zustimmung zu einer Verkehrserkennung erteilt hat. Weitere Infor-
mationen zur Verkehrserkennung finden sich in den Datenschutzhinweisen zur Verkehrserkennung. 

 
Berechnung von Datenvolumen  
Die Nutzung weiterer Leistungen des teilnehmenden Partners, die nicht originär das reine Audiostreaming betreffen fließt in die Berechnung des Inklusiv-
Datenvolumens des zugrundeliegenden Tarifes ein, nach dessen Verbrauch die Bandbreite beschränkt wird. Nicht zum reinen Audiostreaming gehören 
z.B. Laden von Covern, Werbung, Spiele, Software, Texte, Videos, persönliche Kommunikationsdienste [z.B. Sprachanrufe, Chats, Messaging] 
und sonstige Inhalte, selbst wenn die Inhalte mit Audio-Elementen kombiniert sind und/oder Audio-Elemente enthalten. 
Die Nutzung der Option, die nicht über die App des Partners oder über andere Endgeräte mittels Tethering oder die über ein Virtuell Private Network 
(VPN) erfolgt, fließt ebenfalls in die Berechnung mit ein. Sofern das im jeweiligen Tarif vereinbarte Inklusivvolumen durch anderweitige Datennutzung als 
durch Audiostreaming der Partnerdienste verbraucht und die Bandbreite auf max. 64 kbit/s im Download und 16 kbit/s im Upload beschränkt wurde, gilt 
die Bandbreitenbeschränkung auch für die Zubuchoption StreamOn Music. Sofern der Kunde nach Bandbreitenbeschränkung im laufenden Monat 
StreamOn Music online nutzen möchte, setzt dies die Aufhebung der Bandbreitenbeschränkung durch Buchung eines entgeltlichen SpeedOn (Ziffer 2.1) 
voraus.  
Die Option StreamOn Music kann im Inland genutzt werden. Bei Nutzung im Ausland (Roaming) fließt das Streaming der Partner-Audiodienste  in die 
Berechnung des Inklusiv-Datenvolumens des zugrundeliegenden Tarifes ein. 

 
Vertragslaufzeit und Kündigung  
Die Option kann jederzeit ohne Einhaltung einer Frist gekündigt werden. Mit Beendigung des zugehörigen Mobilfunk-Vertrags endet auch das Vertrags-
verhältnis über die Option. 

 
b) StreamOn Music&Video  

Die Zubuchoption StreamOn Music&Video ist im Tarif MagentaMobil M Young, MagentaMobil L Young, MagentaMobil L und MagentaMobil L Plus sowie 
im Tarif MagentaMobil L Premium und im MagentaMobil L Plus Premium kostenlos zu buchbar. Die Option ermöglicht das reine Audio- und Video-
streaming (z.B. anhören von Musik, Podcasts, Hörbüchern sowie Videos, Filme und Serien live und on-demand streamen) von Audio- und Videostreaming-
Diensten teilnehmender Partner der jeweils aktuellen und unter www.telekom.de/streamon einsehbaren Übersicht. In der Übersicht sind alle teilnehmen-
den Partner aufgeführt, bei denen keine Anrechnung des dafür verbrauchten Datenvolumens auf das Inklusiv-Datenvolumen des zugrundeliegenden 
Tarifs erfolgt (Details siehe unten). Es liegt in der Verantwortung des Kunden, sich regelmäßig vor der Nutzung auf der Übersicht im Internet unter 
www.telekom.de/streamon über die jeweils aktuell teilnehmenden Partner zu informieren. Der Dienst eines teilnehmenden Partners selbst ist nicht 
Gegenstand der Option; für diesen gelten die Nutzungsbedingungen des jeweiligen Partners.  
Bei vereinbarter Option werden sämtliche Videostreaming-Inhalte, die der teilnehmenden Partner als auch der nicht teilnehmenden Anbieter, in für den 
Mobilfunk optimierter Qualität mit bis zu 1,7 Mbit/s übertragen (vgl. DVD-Qualität). Wünscht der Kunde eine maximale Übertragungsqualität, kann er 
jederzeit die mobil optimierte Qualität ausschalten. In diesem Fall wird der Datenverbrauch für die mit maximaler Übertragungsqualität genutzten 
Videostreamings, auch der teilnehmenden Partner, so lange auf das Inklusiv-Datenvolumen des zugrundeliegenden Tarifes angerechnet bis die 
mobil optimierte Qualität wieder aktiv durch den Kunden eingeschaltet wird. Bei Nichteinschaltung durch den Kunden, erfolgt nach 24 Stunden auto-
matisch die Standard-Einstellung auf die mobil optimierte Übertragungsrate  
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Nichtberechnung von Datenvolumen  
Die für das reine Audio- und Videostreaming übertragenen Audiodaten bzw. der in mobil optimierter Qualität genutzten Videodaten der jeweiligen Partner-
Audio- und Videodienste fließen nicht in die Berechnung des Inklusiv-Datenvolumens des zugrundeliegenden Tarifs ein, nach dessen Verbrauch die 
Bandbreite beschränkt wird. Die Nichtanrechnung setzt voraus, dass der Kunde den Dienst unmittelbar über sein Mobilfunk-Endgerät über das Mobil-
funknetz der Telekom, nicht über ein Virtuell Private Network (VPN) und über die mobile App des jeweiligen Partners nutzt. Die Nutzung der Option über 
andere Endgeräte mittels Tethering ist nicht Bestandteil der Option. Für eine Zuordnung zwecks Nichtanrechnung des Datenverkehrs für die Partner-
Audio- und Videodienste erfolgt eine Verkehrserkennung. Nur der im Rahmen der Verkehrserkennung erfasste Datenverkehr wird nicht angerechnet.  

 
Verkehrserkennung 
Die Nutzung der Zubuchoption StreamOn Music&Video setzt voraus, dass der Kunde seine Zustimmung zu einer Verkehrserkennung erteilt hat. Weitere 
Informationen zur Verkehrserkennung finden sich in den Datenschutzhinweisen zur Verkehrserkennung. 

 
Berechnung von Datenvolumen  
Die Nutzung weiterer Leistungen des teilnehmenden Partners, die nicht originär das reine Audio- und Videostreaming betreffen fließt in die Berechnung 
des Inklusiv-Datenvolumens des zugrundeliegenden Tarifes ein, nach dessen Verbrauch die Bandbreite beschränkt wird. Nicht zum reinen Audio-und 
Videostreaming gehören z.B. Laden von Covern, Werbung, Spiele, Software, Texte, persönliche Kommunikationsdienste [z.B. Sprach- und Video-
anrufe, Chats, Messaging] und sonstige Inhalte, selbst wenn die Inhalte mit Audio-/Video-Elementen kombiniert sind und/oder Audio-/Video Ele-
mente enthalten. Die Nutzung der Option, die nicht über die App des Partners oder über andere Endgeräte mittels Tethering oder die über ein Virtuell 
Private Network (VPN) erfolgt, fließt ebenfalls in die Berechnung mit ein. Ebenfalls angerechnet wird das gesamte Datenvolumen der Audio- und Video-
streamings der teilnehmenden Partner, wenn die mobil optimierte Qualität ausgeschaltet ist. Sofern das im jeweiligen Tarif vereinbarte Inklusivvolumen 
durch anderweitige Datennutzung als durch Audio- und Videostreaming der Partnerdienste verbraucht und die Bandbreite auf max. 64 kbit/s im Download 
und 16 kbit/s im Upload beschränkt wurde, gilt die Bandbreitenbeschränkung auch für die Zubuchoption StreamOn Music&Video. Sofern der Kunde 
nach Bandbreitenbeschränkung im laufenden Monat StreamOn Music&Video online nutzen möchte, setzt dies die Aufhebung der Bandbreitenbeschrän-
kung durch Buchung eines entgeltlichen SpeedOn (Ziffer 2.1) voraus.  
Die Option StreamOn Music&Video kann im Inland genutzt werden. Bei Nutzung im Ausland (Roaming) fließt das Streaming der Partner – Audio- und 
Videodienste in die Berechnung des Inklusiv-Datenvolumens des zugrundeliegenden Tarifes ein. 

 
Vertragslaufzeit und Kündigung  
Die Option kann jederzeit ohne Einhaltung einer Frist gekündigt werden. Mit Beendigung des zugehörigen Mobilfunk-Vertrags endet auch das Vertrags-
verhältnis über die Option. 

 
c) MagentaEINS StreamOn Music 

Die Zubuchoption MagentaEINS StreamOn Music ist für MagentaEINS Kunden im Tarif MagentaMobil S Young kostenlos zu buchbar. Die Option ermög-
licht das reine Audiostreaming von Audiostreaming-Diensten (anhören von Musik, Podcasts oder Hörbüchern) teilnehmender Partner der jeweils aktuellen 
und unter www.telekom.de/streamon einsehbaren Übersicht. In der Übersicht sind alle teilnehmenden Partner aufgeführt, bei denen keine Anrechnung 
des dafür verbrauchten Datenvolumens auf das Inklusiv-Datenvolumen des zugrundeliegenden Tarifs erfolgt (Details siehe unten). Es liegt in der Verant-
wortung des Kunden, sich regelmäßig vor der Nutzung auf der Übersicht im Internet unter www.telekom.de/streamon über die jeweils aktuell 
teilnehmenden Partner zu informieren. Der Dienst eines teilnehmenden Partners selbst ist nicht Gegenstand der Option; für diesen gelten die Nutzungs-
bedingungen des jeweiligen Partners.  
 
Nichtberechnung von Datenvolumen  
Die für das reine Audiostreaming übertragenen Audiodaten der Partner-Audiodienste fließen nicht in die Berechnung des Inklusiv-Datenvolumens des 
zugrundeliegenden Tarifs ein, nach dessen Verbrauch die Bandbreite beschränkt wird. Die Nichtanrechnung setzt voraus, dass der Kunde den Dienst 
unmittelbar über sein Mobilfunk-Endgerät über das Mobilfunknetz der Telekom, nicht über ein Virtuell Private Network (VPN) und über die mobile App 
des jeweiligen Partners nutzt. Die Nutzung der Option über andere Endgeräte mittels Tethering ist nicht Bestandteil der Option. Für eine Zuordnung 
zwecks Nichtanrechnung des Datenverkehrs für die Partner-Audiodienste erfolgt eine Verkehrserkennung. Nur der im Rahmen der Verkehrserkennung 
erfasste Datenverkehr wird nicht angerechnet.  

 
Verkehrserkennung 
Die Nutzung der Zubuchoption MagentaEINS StreamOn Music setzt voraus, dass der Kunde seine Zustimmung zu einer Verkehrserkennung erteilt hat. 
Weitere Informationen zur Verkehrserkennung finden sich in den Datenschutzhinweisen zur Verkehrserkennung. 

 
Berechnung von Datenvolumen  
Die Nutzung weiterer Leistungen des teilnehmenden Partners, die nicht originär das reine Audiostreaming betreffen fließt in die Berechnung des Inklusiv-
Datenvolumens des zugrundeliegenden Tarifes ein, nach dessen Verbrauch die Bandbreite beschränkt wird. Nicht zum reinen Audiostreaming gehören 
z.B. Laden von Covern, Werbung, Spiele, Software, Texte, Videos, persönliche Kommunikationsdienste [z.B. Sprachanrufe, Chats, Messaging] 
und sonstige Inhalte, selbst wenn die Inhalte mit Audio-Elementen kombiniert sind und/oder Audio-Elemente enthalten. 
Die Nutzung der Option, die nicht über die App des Partners oder über andere Endgeräte mittels Tethering oder die über ein Virtuell Private Network 
(VPN) erfolgt, fließt ebenfalls in die Berechnung mit ein. Sofern das im jeweiligen Tarif vereinbarte Inklusivvolumen durch anderweitige Datennutzung als 
durch Audiostreaming der Partnerdienste verbraucht und die Bandbreite auf max. 64 kbit/s im Download und 16 kbit/s im Upload beschränkt wurde, gilt 
die Bandbreitenbeschränkung auch für die Zubuchoption MagentaEINS StreamOn Music. Sofern der Kunde nach Bandbreitenbeschränkung im laufen-
den Monat MagentaEINS StreamOn Music online nutzen möchte, setzt dies die Aufhebung der Bandbreitenbeschränkung durch Buchung eines entgelt-
lichen SpeedOn (Ziffer 2.1) voraus.  
Die Option MagentaEINS StreamOn Music kann im Inland genutzt werden. Bei Nutzung im Ausland (Roaming) fließt das Streaming der Partner-Audio-
dienste  in die Berechnung des Inklusiv-Datenvolumens des zugrundeliegenden Tarifes ein. 

 
Vertragslaufzeit und Kündigung  
Die Option kann jederzeit ohne Einhaltung einer Frist gekündigt werden. Mit Beendigung des zugehörigen Mobilfunk-Vertrags endet auch das Vertrags-
verhältnis über die Option. 
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d) MagentaEINS StreamOn Music&Video Max 
Die Zubuchoption MagentaEINS StreamOn Music&Video Max ist für MagentaEINS Kunden in den Tarifen MagentaMobil M, L und L Plus kostenlos zu 
buchbar. Die Option ermöglicht das reine Audio- und Videostreaming (z.B. anhören/ansehen der Musik, Podcasts, Hörbücher sowie Videos, Filme und 
Serien live und on-demand streamen) von Audio- und Videostreaming-Diensten teilnehmender Partner der jeweils aktuellen und unter www.tele-
kom.de/streamon einsehbaren Übersicht. In der Übersicht sind alle teilnehmenden Partner aufgeführt, bei denen keine Anrechnung des dafür verbrauch-
ten Datenvolumens auf das Inklusiv-Datenvolumen des zugrundeliegenden Tarifs erfolgt (Details siehe unten). Es liegt in der Verantwortung des Kunden, 
sich regelmäßig vor der Nutzung auf der Übersicht im Internet unter www.telekom.de/streamon über die jeweils aktuell teilnehmenden Partner zu 
informieren. Bei vereinbarter Option werden sämtliche Videostreaming-Inhalte, also die der teilnehmenden Partner als auch der nicht teilnehmenden 
Anbieter, in der maximal vom jeweiligen Anbieter des Audio- und Videostreamings angebotenen Übertragungsrate übertragen.  
Der Dienst eines teilnehmenden Partners selbst ist nicht Gegenstand der Option; für diesen gelten die Nutzungsbedingungen des jeweiligen Partners.  

 
Nichtberechnung von Datenvolumen  
Die für das reine Audio- und Videostreaming übertragenen Audiodaten - und Videodaten der Videodienste der Partner fließen nicht in die Berechnung 
des Inklusiv-Datenvolumens des zugrundeliegenden Tarifs ein, nach dessen Verbrauch die Bandbreite beschränkt wird. Die Nichtanrechnung setzt vo-
raus, dass der Kunde den Dienst unmittelbar über sein Mobilfunk-Endgerät über das Mobilfunknetz der Telekom, nicht über ein Virtuell Private Network 
(VPN) und über die mobile App des jeweiligen Partners nutzt. Die Nutzung der Option über andere Endgeräte mittels Tethering ist nicht Bestandteil der 
Option. Für eine Zuordnung zwecks Nichtanrechnung des Datenverkehrs für die Partner-Audio- und Videodienste erfolgt eine Verkehrserkennung. Nur 
der im Rahmen der Verkehrserkennung erfasste Datenverkehr wird nicht angerechnet. 

 
Verkehrserkennung 
Die Nutzung der Zubuchoption MagentaEINS StreamOn Music&Video Max setzt voraus, dass der Kunde seine Zustimmung zu einer Verkehrserkennung 
erteilt hat. Weitere Informationen zur Verkehrserkennung finden sich in den Datenschutzhinweisen zur Verkehrserkennung. 

 
Berechnung von Datenvolumen  
Die Nutzung weiterer Leistungen des teilnehmenden Partners, die nicht originär das reine Audio- und Videostreaming betreffen fließt in die Berechnung 
des Inklusiv-Datenvolumens des zugrundeliegenden Tarifes ein, nach dessen Verbrauch die Bandbreite beschränkt wird. Nicht zum reinen Audio-und 
Videostreaming gehören z.B. Laden von Covern, Werbung, Spiele, Software, Texte, persönliche Kommunikationsdienste [z.B. Sprach- und Video-
anrufe, Chats, Messaging] und sonstige Inhalte, selbst wenn die Inhalte mit Audio-/Video-Elementen kombiniert sind und/oder Audio-/Video Ele-
mente enthalten 
Die Nutzung der Option, die nicht über die App des Partners oder über andere Endgeräte mittels Tethering oder die über ein Virtuell Private Network 
(VPN) erfolgt, fließt ebenfalls in die Berechnung mit ein. Sofern das im jeweiligen Tarif vereinbarte Inklusivvolumen durch anderweitige Datennutzung als 
durch Audio- und Videostreaming der Partnerdienste verbraucht und die Bandbreite auf max. 64 kbit/s im Download und 16 kbit/s im Upload beschränkt 
wurde, gilt die Bandbreitenbeschränkung auch für die Zubuchoption MagentaEINS StreamOn Music&Video Max. Sofern der Kunde nach Bandbreiten-
beschränkung im laufenden Monat MagentaEINS StreamOn Music&Video Max online nutzen möchte, setzt dies die Aufhebung der Bandbreitenbeschrän-
kung durch Buchung eines entgeltlichen SpeedOn (Ziffer 2.1) voraus.  
Die Option StreamOn Music&Video Max kann im Inland genutzt werden. Bei Nutzung im Ausland (Roaming) fließt das Streaming der Partner –Audio- und 
Videodienste  in die Berechnung des Inklusiv-Datenvolumens des zugrundeliegenden Tarifes ein. 

 
Vertragslaufzeit und Kündigung  
Die Option kann jederzeit ohne Einhaltung einer Frist gekündigt werden. Mit Beendigung des zugehörigen Mobilfunk-Vertrags endet auch das Vertrags-
verhältnis über die Option. Fällt die Berechtigung für MagentaEINS weg, so entfällt auch die Option MagentaEINS StreamOn Music&Video Max. 

 
6.8 MobileTV 
 
Mit der Option MobileTV stellt die Telekom dem Kunden den Zugang zu verschiedene TV-Pakete zur Nutzung mit seinem Mobilfunkgerät zur Verfügung.  
Folgende Pakete stehen zur Auswahl: 
– Basis-Paket (TV-Kanäle mit Nachrichten, Sport, Musik, Comedy und Cartoons) 
– Sky Fußball-Bundesliga-Paket (Spiele der 1. und 2. Fußball-Bundesliga live – einzeln und in der Konferenzen, Live-Ticker, Zusammenfassungen) 
– BVB total!-Paket (News, Talk und Entertainment rund um den BVB) 
– HSV total!-Paket (News, Talk und Entertainment rund um den HSV) 
– Erotik-Paket (Kanäle aus dem Bereich Erotik; die Inhalte des Erotikpakets sind für Kunden unter 16 Jahren nicht geeignet.) 

Nichtberechnung von Datenvolumen 
Das übertragene Datenvolumen im Mobilfunk-Netz der Telekom für die Nutzung der Option MobileTV fließt nicht in die Berechnung des Inklusiv-Datenvolu-
mens des zugrundeliegenden Tarifes ein, nach dessen Verbrauch die Bandbreiten beschränkt wird (siehe unten: „Leistungseinschränkung durch Bandbrei-
tenbeschränkung nach Verbrauch des Inklusiv-Volumens“). 
Leistungseinschränkung durch Bandbreitenbeschränkung nach Verbrauch des Inklusiv-Volumens (gilt ab 28.04.2016)  
Sofern das im jeweiligen Tarif vereinbarte Inklusivvolumen durch anderweitige Datennutzung als durch MobileTV Streaming verbraucht und die Band-
breite auf max. 64 kbit/s im Download und 16 kbit/s im Upload beschränkt wurde, gilt die Bandbreitenbeschränkung auch für die Zubuchoption Mobi-
leTV. Nach einer Beschränkung der Bandbreite ist ein Streaming von MobileTV-Inhalten (TV und Videos) im Mobilfunknetz nicht mehr oder nur noch 
mit erheblichen Einschränkungen möglich. Der Abruf der Programmübersicht und die Verwaltung der Abos sowie das Streamen über W-LAN sind auch 
nach Bandbreitenbeschränkung weiterhin möglich.  
Sofern der Kunde im laufenden Monat MobileTV-Streaming nutzen möchte, setzt dies die Aufhebung der Bandbreitenbeschränkung durch Buchung eines 
entgeltlichen SpeedOn (Ziffer 2.1) voraus. 
 
Nutzung innerhalb Deutschlands 
Das Basis-Paket kann alternativ zur Nutzung über das Mobilfunk-Netz der Telekom über HotSpots der Telekom oder WLAN am Telekom DSL-Anschluss des 
Kunden genutzt werden. Eine Nutzung per WLAN anderer Anbieter ist nicht möglich. Die Verbindung über HotSpot ist nicht Gegenstand dieser Leistung. 
Das Sky Fußball-Bundesliga-Paket sowie das BVB total!- und HSV total!-Paket können alternativ zur Nutzung über das Mobilfunk-Netz der Telekom auch über 
alternative Datenverbindungen (z. B. HotSpot oder WLAN) genutzt werden. Die Verbindungen über HotSpot bzw. WLAN sind nicht Gegenstand dieser Leis-
tung. 
Das Erotik-Paket kann nur innerhalb des Mobilfunk-Netzes der Telekom genutzt werden, eine Nutzung per WLAN ist nicht möglich.  
Voraussetzungen für die Nutzung der Option sind ein MobileTV-fähiges Mobilfunkgerät sowie die örtliche Verfügbarkeit von UMTS/LTE im Empfangsgebiet. 
Die Telekom hat keinen Einfluss auf die Programminhalte und Sendezeiten der einzelnen Kanäle.  
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Nutzung im EU-Ausland 
Die Inhalte werden grundsätzlich für den Abruf in Deutschland zur Verfügung gestellt. Die Option kann auch bei einem vorübergehenden Aufenthalt (z.B. 
Urlaubs-/ Geschäftsreise, Lernmobilität) in einem anderen Mitgliedstaat der Europäischen Union genutzt werden, wenn der Kunde Verbraucher ist und seinen 
ständigen Wohnsitz nachweislich in Deutschland hat. Die Telekom führt zum Nachweis des ständigen Wohnsitzes von Gesetzes wegen bei Vertragsschluss 
oder Vertragsverlängerung ein Prüfverfahren durch, sofern der Nachweis nicht bereits auf andere Weise erbracht ist (z.B. als Telefon-/ Internet-Anschluss-
kunde). Die Zurverfügungstellung des Angebots erfolgt im EU-Ausland in derselben Art und Weise wie in Deutschland. Die Qualität kann jedoch - bedingt 
durch die Qualität des lokalen Internet-Zugangs – geringer sein als bei Nutzung in Deutschland. 
Zeitbasierte Jugendschutzfunktionen basieren auf mitteleuropäischer Zeit (MEZ/Deutschland). 
 
     
MobileTV Abos Preise 
  
Basis-Paket, je Abo monatlich  ................................................................................................................................................................................................................. 7,50 
  
Sky Fußball-Bundesliga-Paket mit  
– einmonatiger Vertragslaufzeit, je Abo monatlich  ........................................................................................................................................................................ 12,95 
– dreimonatiger Vertragslaufzeit, je Abo monatlich  ....................................................................................................................................................................... 9,95 
  
BVB total!-Paket, je Abo monatlich  ........................................................................................................................................................................................................ 4,95 
  
HSV total!-Paket, je Abo monatlich  ........................................................................................................................................................................................................ 4,95 
  
Erotik-Paket, je Abo monatlich  ................................................................................................................................................................................................................. 10,00 
 
Alle MobileTV-Pakete (bis auf das Sky Fußball-Bundesliga-Paket mit dreimonatiger Vertragslaufzeit) können jederzeit - ohne Einhaltung einer Frist - zum Ablauf 
des laufenden Kalendermonats gekündigt werden. 
Das Sky Fußball-Bundesliga-Paket wird mit einer Mindestvertragslaufzeit von drei Monaten überlassen. Voraussetzung ist das Bestehen eines Mobilfunk-Ver-
trages mit einer Restlaufzeit von mindestens drei Monaten. Das Sky Fußball-Bundesliga-Paket ist mit einer Frist von einem Monat frühestens zum Ablauf der 
Mindestvertragslaufzeit kündbar. Soweit keine Kündigung erfolgt, verlängert sich der Vertrag um jeweils drei Monate, wenn nicht spätestens ein Monat vor 
ihrem Ablauf gekündigt wird.  
Mit Beendigung des zugrundeliegenden Mobilfunk-Vertrages enden auch die Vertragsverhältnisse über die gebuchten Optionen.  
     
MobileTV Tageszugang/Einzelabruf Preise 
  
Basis-Paket, je Tageszugang  .................................................................................................................................................................................................................. 2,00 
  
Erotik-Paket, je Tageszugang  ................................................................................................................................................................................................................. 3,00 
  
Der Tageszugang beginnt mit der Buchung der Leistung und endet automatisch nach Ablauf von 24 Stunden.  
 
6.9 Digitale Zeitschriftenkiosk Option (Readly) 
 
Mit der Option bietet die Telekom dem Kunden einen Zugang zu allen Readly Inhalten (Nationale und internationale Zeitschriften und Magazine) über die 
Smartphone- und Tablet-App von Readly AB1). Die Telekom hat keinen Einfluss auf die Inhalte der einzelnen Angebote; diese werden von den jeweiligen 
Verlagen herausgegeben. 
     
 Preis 
  
Digitale Zeitschriftenkiosk Option, monatlich  .................................................................................................................................................................................. 
Der monatliche Preis wird dem Kunden erst ab dem zweiten Monat in Rechnung gestellt; der erste Monat ist 0,00. 

9,99 

 
Voraussetzungen zur Nutzung sind ein entsprechendes Mobilfunk-Endgerät in Kombination mit der auf dem Mobilfunk-Endgerät installierten Readly Applika-
tion (Readly-App), ein Mobilfunk-Vertrag mit Datennutzung sowie die Zustimmung zu den Nutzungsbedingungen der Readly AB. Die technischen Vorausset-
zungen zur Nutzung sind unter www.telekom.de/readly ersichtlich. 
Der Kunde erhält ein Datenvolumen von 150 MB je Kalendermonat mit der Option zusätzlich zum Datenvolumen des zugrundeliegenden Mobilfunk-Tarifs. 
Das Datenvolumen für die gesamte Nutzung, inkl. für die Nutzung der Option, fließt in die Berechnung des Datenvolumens für den zugrundeliegenden Mobil-
funk-Tarif sowie des zusätzlichen Datenvolumens ein. Das zusätzliche Datenvolumen wird im ersten Monat anteilig je Kalendertag zur Verfügung gestellt. Am 
Ende des Kalendermonats sowie mit Ende des Vertrags über die Option verfällt das nicht verbrauchte Datenvolumen für die Option. 
 
Nutzung im EU-Ausland 
Die Inhalte werden grundsätzlich für den Abruf in Deutschland zur Verfügung gestellt. Die Option kann auch bei einem vorübergehenden Aufenthalt (z.B. 
Urlaubs-/ Geschäftsreise, Lernmobilität) in einem anderen Mitgliedstaat der Europäischen Union genutzt werden, wenn der Kunde Verbraucher ist und seinen 
ständigen Wohnsitz nachweislich in Deutschland hat. Die Telekom führt zum Nachweis des ständigen Wohnsitzes von Gesetzes wegen bei Vertragsschluss 
oder Vertragsverlängerung ein Prüfverfahren durch, sofern der Nachweis nicht bereits auf andere Weise erbracht ist (z.B. als Telefon-/ Internet-Anschluss-
kunde). Die Zurverfügungstellung des Angebots erfolgt im EU-Ausland in derselben Art und Weise wie in Deutschland. Die Qualität kann jedoch - bedingt 
durch die Qualität des lokalen Internet-Zugangs – geringer sein als bei Nutzung in Deutschland. 
 
Die Option ist mit einer Frist von einem Tag zum Monatsende kündbar. Mit Kündigung des zugehörigen Mobilfunk-Vertrags endet auch das Vertragsverhältnis 
über die Option. 
 
  

                                                                                 
1)  Alle hier genannten Produkt- und Markennamen sind Marken der jeweiligen Eigentümer. 
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6.10 Wunschrufnummer 
       
 Preis 

  
Wunschrufnummer, je aktivierter Wunschrufnummer ......................................................................................................................................................................  
Der Preis wird für die Beratung und das Heraussuchen einer Wunschrufnummer berechnet. 

24,95 

 
Der Kunde kann während des Bestellprozesses zu einem neuen Mobilfunk-Vertrag mit der Telekom eine Wunschrufnummer suchen lassen.  
Sollte die Aktivierung der Wunschrufnummer nicht erfolgreich sein, so wird die SIM Karte bzw. das eSIM-Profil mit einer beliebigen Mobilfunk-Rufnummer 
aktiviert und der Preis für die Wunschrufnummer wird nicht berechnet. Der Kunde kann über die Bestellhotline jederzeit auch bei bestehenden Mobilfunk-
Verträgen eine Wunschrufnummer heraussuchen lassen. 
 
6.11 Protect Mobile 
 
Mit der Option Protect Mobile bietet die Telekom dem Kunden einen netzbasierten Sicherheitsschutz im Telekom Mobilfunknetz mit dem jeweils die Mobil-
funkrufnummer geschützt wird, zu dessen Mobilfunkvertrag die Option gebucht wird. Der Schutz wird automatisch mit der Buchung aktiviert. Voraussetzung 
für einen vollständigen Schutz des Endgerätes, auch außerhalb des Telekom Mobilfunknetzes, ist die Installation der Protect Mobile App auf dem zu schüt-
zenden mobilen Endgerät. Die Protect Mobile App steht dem Kunden zum Herunterladen in den jeweiligen App Stores kostenlos zur Verfügung.  
Multi-SIMs sind über den netzbasierten Sicherheitsschutz im Telekom Mobilfunknetz geschützt. Die Protect Mobile App kann lediglich auf einem Endgerät 
aktiviert werden. Protect Mobile steht im Jahresdurchschnitt zu 98,5 % zur Verfügung.  
     
 Preis 
  
Protect Mobile, monatlich  .........................................................................................................................................................................................................................  0,95 
 
Voraussetzung für die Nutzung von Protect Mobile ist die Nutzung des „Domain Name Servers“ (DNS) der Telekom. 
 
Vertragslaufzeit und Kündigung 
Voraussetzung für die Buchung und Nutzung der Option ist das Bestehen eines Mobilfunk-Vertrages während der gesamten Laufzeit der Option. Die Option 
kann jederzeit mit einer Frist von einem Tag zum Ablauf eines jeden Kalendermonats gekündigt werden. Mit Kündigung des zugehörigen Mobilfunk-Vertrags 
endet auch das Vertragsverhältnis über die Option. 
 
Sicherheitscheck Datenverkehr 
Um die Sicherheitsleistung erbringen zu können, wird der Datenverkehr, der über das geschützte mobile Endgerät abgewickelt wird, auf Sicherheitsrisiken 
hin überprüft. Zusätzlich wird über die App regelmäßig das mobile Endgerät auf Sicherheitsgefahren hin überprüft. Das Scannen des Datenverkehrs wird nicht 
auf das jeweilige Datenvolumen des zugrundeliegenden Mobilfunktarifs angerechnet. 
 
Zur Identifikation der zu schützenden Endgeräte im Telekom Mobilfunknetz sowie für die Aktivierung der App wird die MSISDN genutzt, die auch an den 
entsprechenden Vorleister übertragen wird. Die Lizenz ist nicht auf ein anderes Gerät übertragbar da MSISDN gebunden. 
 
 

7 MultiSIM 
 
Mit der Option MultiSIM kann der Kunde zu seinem bestehenden Mobilfunk-Vertrag maximal zwei zusätzliche SIM-Karten bzw. eSIM-Profile buchen. Dadurch 
können insgesamt bis zu drei Mobilfunk-Endgeräte gleichzeitig genutzt werden. Zwischen den MultiSIM kann nicht telefoniert werden, abgehende Gespräche 
können jedoch parallel von allen MultiSIM  geführt werden. Für alle MultiSIM gelten die Vereinbarungen des Mobilfunk-Vertrages unter gemeinsamer Nutzung 
der dem Mobilfunk-Vertrag zugeteilten Rufnummer. 
SMS- und MMS-Dienste können immer nur über eine Karte genutzt werden. Die entsprechende Aktivierung kann vom Kunden angepasst werden. Die Anrufe-
rinnerung per SMS kann nicht gemeinsam mit MultiSIM genutzt werden. 
     
MultiSIM Preise 
  
in den Tarifen MagentaMobil L Plus und XL Premium, monatlich je SIM-Karte bzw. eSIM-Profil  ...........................................................................................  0,00 
in allen anderen Mobilfunk-Tarifen, monatlich je SIM-Karte bzw. eSIM-Profil ...............................................................................................................................  4,95 
im Mobilfunk-Tarif MagentaMobil XL, monatlich je SIM-Karte bzw. eSIM-Profil ............................................................................................................................  29,95 
  
 
Die Option ist mit einer Frist von einem Tag kündbar. Mit Kündigung des zugehörigen Mobilfunk-Vertrags endet auch das Vertragsverhältnis über die Option. 
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8 Serviceleistungen 
     
 Preise 
  
Einzelverbindungsnachweis (EVN), je Mobilfunkkarte und Monat   
Standard Plus  .................................................................................................................................................................................................................................................  0,00 
Komfort Plus  ...................................................................................................................................................................................................................................................  1,95 
Komfort Plus bei RechnungOnline-Nutzung  .........................................................................................................................................................................................  0,00 
  
Ersatzkarte, je Mobilfunk-Anschluss  ......................................................................................................................................................................................................  
bei Lieferung per Nachnahme zuzüglich der Nachnahmegebühr des jeweiligen Dienstleisters 

29,95 

  
Entsperren eines Telekom Mobilfunk-Endgeräts  
in der Sperrfrist  ..............................................................................................................................................................................................................................................  99,50 
nach der Sperrfrist  ........................................................................................................................................................................................................................................  0,00 
  
Anschluss-Sperre (auf Wunsch des Kunden), je Sperre  ..................................................................................................................................................................  9,95 
  
GPRS/UMTS Sperre (auf Wunsch des Kunden), je Sperre .............................................................................................................................................................  9,95 
  
Telefonische PUK-Auskunft 
durch den Kundenservice (wenn die PIN dreimal falsch eingegeben wurde und eine Sperrung der Karte verhindert werden soll)  ........................  

 
14,95 

  
Rufnummernänderung, je Mobilfunk-Rufnummer  ............................................................................................................................................................................  19,95 
  
Rufnummernmitnahme für die Mitnahme einer Mobilfunk-Rufnummer   
von der Telekom zu einem anderen Mobilfunkanbieter, je Mobilfunk-Rufnummer  .................................................................................................................  29,95 
von einem anderen Mobilfunkanbieter zur Telekom  .........................................................................................................................................................................  0,00 
 
 

9 Allgemeiner Hinweis 
 
9.1 Preise 
Die angegebenen Preise mit Umsatzsteuer (USt) sind auf volle Cent gerundete Beträge. Maßgeblich für die Abrechnung der in Anspruch genommenen Leis-
tungen sind die Preise ohne USt. Diese werden für die Rechnungslegung zusammengefasst und sind Grundlage für die Berechnung des Umsatzsteuerbetra-
ges. Die Preise mit USt errechnen sich aus den Preisen ohne USt zuzüglich der Umsatzsteuer in der jeweils gesetzlich vorgeschriebenen Höhe. Bei einer 
Änderung des Umsatzsteuersatzes werden die Preise mit USt entsprechend angepasst. 
Für die Berechnung der Minutenpreise sind die Verbindungsdauer, sowie zum Teil die Tarifzeiten und das Verbindungsziel maßgebend. Die Verbindungs-
dauer wird in Zeittakte unterteilt. Angefangene Zeittakte zählen als volle Zeittakte. Für Verbindungen unter einer Sekunde Verbindungsdauer wird als Verbin-
dungsdauer eine Sekunde zugrunde gelegt. Die zu bezahlende Verbindungsdauer beginnt mit der Entgegennahme des Anrufs beim angerufenen Anschluss. 
Die Verbindungszeit endet, sobald die Verbindung getrennt wird. 
In grenznahen Gebieten ist es möglich, dass das Handy in das Netz des Nachbarlandes eingebucht ist. Es gelten dann die Preise für Verbindungen aus dem 
Nachbarland.  
 
9.2 Datennutzung 
Für Optionen, die in den Tarifen MagentaMobil S, M und L gebucht werden, erfolgt die Abrechnung im 1-KB Datenblock. Für Optionen, die in allen anderen 
Tarifen gebucht werden, erfolgt die Abrechnung im 100-KB Datenblock. Am Ende jeder Verbindung, mindestens jedoch einmal täglich, wird auf den begon-
nenen Datenblock aufgerundet. Die Telekom behält sich vor, jeweils nach 24.00 Uhr eine automatische Trennung der Verbindung durchzuführen. 
In Mobilfunkzellen teilen sich die eingebuchten Nutzer die zur Verfügung stehende Bandbreite (so genanntes shared medium). Die jeweils tatsächlich erreich-
bare Übertragungsgeschwindigkeit während der Datennutzung ist u. a. abhängig von der örtlichen Verfügbarkeit der jeweiligen MobilfunkTechnologie, der 
Netzauslastung des Internet-Backbones, der Belegung/Auslastung des Mobilfunknetzes durch die Anzahl der Nutzer in der jeweiligen Mobilfunkzelle, der 
Entfernung zur Antenne und der Bewegung des Nutzers, dem eingesetzten Endgerät (inkl. dessen Betriebssystem und sonstiger eingesetzter Software), der 
Übertragungsgeschwindigkeit der angewählten Server des jeweiligen Inhalteanbieters,  der Nutzung außerhalb oder innerhalb von Gebäuden (inner-halb von 
Gebäuden können die Netzverfügbarkeit und die Übertragungsgeschwindigkeit eingeschränkt sein). 
Die jeweilige örtlich (geographisch) verfügbare Mobilfunk-Technologie ist unter www.telekom.de/netzausbau einsehbar. Die dort aufgeführte Netztechnologie 
3G (UMTS - Universal Mobile Telecommunications System - und HSPA - High Speed Packet Access -) im Mobilfunknetz der Telekom ist - vorbehaltlich einer 
Verlängerung - nur bis zum 31.12.2020 verfügbar. Voraussetzung für die Datenübertragung mit der jeweiligen Technologie ist ein entsprechend geeignetes 
Endgerät. Die maximale Übertragungsgeschwindigkeit im Download ist bei dem mit dem Kunden vereinbarten Tarif oder der Zubuchoption angegeben. Das 
Mindestniveau der Dienstequalität bei der Datenübertragung beträgt 14,4 kbit/s im Download.  
 
9.3 Softwareupdates 
Die Telekom bietet in unregelmäßigen Abständen Aktualisierungen für bereitgestellte Software (Apps) an. Der Kunde wird über das Vorliegen einer Aktuali-
sierung informiert. Der Download der Softwareaktualisierung ist zwingende Voraussetzung für die Sicherstellung, dass der Kunde die aktuellste Fassung der 
Software nutzen und von den neuesten Funktionalitäten Gebrauch machen kann. 
Die Telekom weist darauf hin, dass die Funktionalität nicht oder nur eingeschränkt nutzbar ist, wenn die Installation der Aktualisierung unterbleibt. Die Telekom 
ist in diesem Fall von jeder Haftung freigestellt, sofern sie nachweist, dass der Mangel bei Installation der jeweils aktuellsten Softwareversion nicht aufgetreten 
wäre. 
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9.4 Überwiegende Nutzung innerhalb Deutschlands 
 
Vertragsgegenstand ist die vorrangige und überwiegende Nutzung innerhalb Deutschlands sowie eine Nutzung im Ausland für vorübergehende Reisen. Für 
die Nutzung der Tarife ist ein Wohnsitz bzw. Geschäftssitz und der überwiegende Aufenthalt in Deutschland Voraussetzung. 
 
9.5 Betrieb eines WLAN/WiFi-Netzes/HotSpots zur Nutzung durch Dritte 
 
Die in den mobilen Datentarifen inkludierte Datenvolumen (Datenflat oder Daten-Inklusivvolumen) sind zur eigenen Nutzung des Kunden vorgesehen. Es ist 
unzulässig, die Datenleistungen zum Betrieb eines WLAN/WiFi-Netzes/HotSpots zur Nutzung durch Dritte zu verwenden, insbesondere für Gäste im Perso-
nenverkehr (z. B. für Fahrgäste in Fern- und Reisebussen, Bahnen oder Schiffen). Sofern diese Nutzungsarten nicht ausdrücklich im jeweiligen Tarif oder der 
Option erlaubt sind, ist für solche Nutzungsarten eine gesonderte Vereinbarung mit der Telekom erforderlich. Die Zulässigkeit der Nutzung der Tarife im 
Endgerät des Kunden als Modem/persönlichen HotSpot für die eigene und die private Nutzung bleibt davon unberührt. 
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