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Gilt bei Abschluss eines mobilcom-debitel Mobilfunkvertrages im Tarif Smart Surf nur mit Online-
Rechnung im Mobilfunknetz von Telefénica. Die Grundgebiihr wird durch einen monatlichen Rabatt
in Hohe von 2€ von 11,99€ direkt auf 9,99€ vom Anbieter Mobilcom-Debitel reduziert. Sie erhalten
zusatzlich mit der Aktivierung ein einmaliges Aktionsguthaben in Hohe von 120€ von Mobilcom-
Debitel, welches mit allen anfallenden Kosten seitens Mobilcom-Debitel verrechnet wird. Das
Aktionsguthaben ist maximal 12 Monate giiltig. Die monatliche Grundgebiihr wird erst abgebucht,
wenn das Aktionsguthaben verbraucht worden ist. Die Mindestvertragslaufzeit betragt von 24
Monate. Nach Ablauf der Mindestvertragslaufzeit werden ab 25. Monat 11,99€/Monat berechnet. Im
Aktivierungsmonat kann die monatliche Grundgebiihr ab Aktivierung anteilig berechnet werden.
Eine einmalige Anschlussgebihr von 39,99€ wird von mobilcom-debitel in Rechnung gestellt, aber
entfallt durch SMS Versand. Bei Senden einer SMS von der neuen SIM-Karte mit dem Text "AP frei"
an 8362 binnen 14 Tage nach Aktivierung des Vertrages wird eine einmalige Gutschrift erzeugt tGber
den Anschlusspreis von 39,99€. Die SMS kostet Sie aus dem nationalen Mobilfunknetz einmalig
0,19€/SMS.

Kindigungsfrist betragt 3 Monate vor Ablauf der Mindestvertragslaufzeit. Bei nicht fristgerechter
Kindigung verlangert sich der Vertrag um weitere 12 Monate. Teilnahme am Lastschriftverfahren ist
Vertragsbestandteil.

50 Freiminunten in alle dt. Mobilfunknetze und ins dt. Festnetz. Inklusivminuten gelten flir nationale
Standardgesprache, ausgenommen Sondernummern, Konferenz-Verbindungen, Rufumleitung und
Premium-Dienste, die zu den vom jeweiligen Anbieter genannten Preisen bzw. gemal}
Sonderpreisliste des Anbieters berechnet werden. Nationale Standardgesprache auRerhalb der
Inklusiveinheiten 0,29 €/Min. Mailboxabfrage 0,29 €/Min. Eine minutengenaue Abrechnung im
60/60-Takt. Nicht genutzte Inklusivminuten verfallen am Ende des Monats und sind nicht in den
Folgemonat Gbertragbar.

50 Frei—SMS in alle dt. Mobilfunknetze und ins dt. Festnetz, ausgenommen Sonderrufnummern und
Premium-Dienste. SMS Versand erfolgt iber die SMS-Zentralnummer +49 176 000 0462; +49 176 000
0443. Das Angebot gilt nicht fiir den Massenversand von SMS.Versand nationaler Standard-SMS
(max.160 Zeichen) auBerhalb der Inklusiveinheiten 0,19€. Nicht genutzte Inklusiv-SMS verfallen am
Ende des Monats und sind nicht in den Folgemonat Gbertragbar. Nationale Standard-MMS 0,39€,
nicht zu Sonderrufnummern.

1 GB Inklusivvolumen mit max. Ubertragungsgeschwindigkeit bis zu 21 Mbit/s (Download) und 11,2
Mbit/s (Upload) pro Abrechnungsmonat im nationalen Datenverkehr. Maximal erreichbare LTE-
Geschwindigkeit — u.a. abhdngig vom Endgeratetyp und Netzausbaugebiet. Nach Verbrauch des
Inklusivvolumens wird die Bandbreite im jew. Monat auf max. 64 Kbit/s (Download) und 64 Kbit/s
(upload) beschrankt. Eine Nutzung mit Data Cards, Data- USB-Sticks, Surf-Boxen oder Embedded
Notebooks ist nicht Gegenstand des Vertrages. Tethering ist verboten. VPN, VolP, Intstant
Messaging, Business-Software-Zugriff usw. sind ausgeschlossen.

EU-Roaming: Sie kdnnen das in Inrem Tarif enthaltene Leistungsvolumen fiir Gesprachsminuten, SMS
und Daten auch in den Landern (Belgien, Bulgarien, Danemark, Estland, Finnland, Frankreich,
Franzosisch-Guayana, Gibraltar, Guadeloupe, Griechenland, GroBbritannien, Irland, Italien, La
Réunion, Kroatien, Lettland, Litauen, Luxemburg, Malta, Martinique, Niederlande, Osterreich, Polen,
Portugal, Rumanien, San Marino, Schweden, Slowakei, Slowenien, Spanien, Tschechische Republik,
Ungarn, Vatikanstadt und Zypern sowie Guernsey, Jersey, Island, Liechtenstein und Norwegen)
nutzen. Bei Vielnutzung kdnnen zusatzlich zum Inlandspreis Aufschlage gemal der EU-Fair Use Policy
erhoben werden. Weitere Details zur ,,EU-Fair Use Policy’s” finden Sie hier:



https://www.bundesnetzagentur.de/DE/Sachgebiete/Telekommunikation/Verbraucher/WeitereThe
men/InternRoaming/EURoaming/EURoaming-node.html .

Rufnummernportierungen kdnnen ggf. Kosten beim Altanbieter verursachen. Bitte beachten Sie, dass
die Portierungskosten vom jeweiligen Netzanbieter abhangig sind und somit variieren kénnen.
Bearbeitungszeit flir Portierungen ca. 14 Werktage. Weitere Details rund um das Thema
Rufnummernportierung finden Sie hier: https://www.logitel.de/infocenter-
rufnummernmitnahme.html .

Der Zugang zur elektronischen Rechnung (Online Rechnung) erfolgt tiber die Seite www.mobilcom-
debitel.de unter der Rubrik ,,Mein mobilcom-debitel” per Login mit einem individuellen
Benutzernamen und Passwort fiir die Kundenbetreuung Online. Bei der Online Rechnung sind die
Bereitstellung und die Uberlassung des Internet-Zugangs sowie die Online-Verbindungen zum Abruf
der Rechnungsdaten nicht Gegenstand des Mobilfunkvertrags.

Laut Telekommunikationsgesetz §113a und §99 ist der Mobilfunkanbieter verpflichtet die
Verbindungsdaten 6 Monate zu speichern.
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