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Checkliste Autounfall 

Richtiges Verhalten am Unfallort 

1. Unfallstelle absichern
Ruhe bewahren

Warnblinker einschalten

Warnweste anziehen

Warndreieck aufstellen (100 m entfernt; auf der 
Autobahn mind. 150 m)
Notruf wählen und Erste Hilfe bei Verletzten leisten

2. Notruf und Polizei rufen
Bei Verletzten: Zuerst Notruf wählen – 112

Bei Personen- und Sachschäden: Polizei rufen – 110

Bei Wildunfällen: Polizei (110) oder Forstamt 
informieren 
3. Die 5 W-Fragen für den Notruf
Wer meldet den Autounfall?

Wo ist der Autounfall passiert?

Was ist passiert?

Wie viele Verletzte gibt es?

Welche Verletzungen und welche Sachschäden liegen 
vor? 
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4. Unfalldaten dokumentieren
Unfallbeteiligte: Name, Adresse, Kontaktdaten, 
amtliches Kennzeichen, Kfz-Versicherer + 
Versicherungsnummer
Falls nicht vorhanden: Versicherungsnummer des 
Unfallgegners beim Zentralruf der Autoversicherer 
anfragen (0800 250 26 00)
Unfallzeugen: Name, Adresse, Kontaktdaten 

Unfallskizze: Notizen zu den Unfallumständen 

Fotos von der Unfallstelle anfertigen

Wichtig: Keine Schuldzuweisungen am Unfallort!

Rufnummern für den Notfall 

In Deutschland
Notruf Rettungsdienst/Feuerwehr 112 
Notruf Polizei 110 
Zentralruf der Autoversicherer 0800 250 26 00
Sperr-Notruf für Bankkarten 116 116 
Im Ausland 
Notruf (auch Polizei) innerhalb der EU 112 
Unfallbeauftragter der 
ausländischen Versicherung 
(in der EU, Island, Liechtenstein, 
Norwegen, Schweiz) 

+49(0)40 300 330 300

Sperr-Notruf für Bankkarten 0049 116 116 
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Persönliche Nummern (zum Ergänzen) 
Angehörige 

Nachbarn

Hausarzt
Pannenhilfe 
Schaden-Service-Center 
der Kfz-Versicherung
Kundenberater der Kfz-
Versicherung
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